Fiir nahere Informationen besuchen Sie bitte unsere

Projekthomepage: www.mywayproject.eu

Dieses Projekt wurde mit Unterstiitzung der Europaischen Kommission finanziert. Die Verantwortung
fur den Inhalt dieser Veroffentlichung (Mitteilung) tragt allein der Verfasser; die Kommission haftet nicht
fur die weitere Verwendung der darin enthaltenen Angaben. > Projektcode: 2013-1-AT1-LEO05-09480

X * * Lifelong ) F Dieses Projekt wurde unterstutzt durch das
* * Learning ’ ) Bundesministerium fir Bildung und Frauen (BMBF) sowie
** ** Programme BM Bunde: sterium fur

¢ g Bildung und Frauen durch die Euroniische Kommission.




COMPILATION my\ way

Inhaltsverzeichnis
1. Einfuhrung in das Projekt MY WAY ... 4

2. Allgemeine Erhebungen — Uberblick Gber die Situation gefahrdeter Jugendlicher in

2.1. Statistische Informationen im Hinblick auf Jugendliche aus Risikogruppen... 15

2.2.  Jugendliche aus Risikogruppen in den Partnerlandern .............cccccvvvvveennnnns 17
2.3. Nationale politische Strategien und Anséatze fir Bildung und Ausbildung...... 21

2.4. Bestehende Berufs- und Ausbildungsangebote — 6ffentliche oder private

[T g Y1 ST R (U o =T o SRR 25
2.5. Existierende Peer Education ANgebote...........couiiiiiiiiiiiiiiiee e, 30
2.6, ZUSAMMENTASSUNG .....eeiiiiiiiii i e e e e e e et s e e e e e e e e e e et e e e e e e e s e eeeeaaaaans 30
3. Good Practices — vorhandene MalRnahmen fur gefahrdete Jugendliche............... 34
3.1.  Good practices in OSLEITEICH .........c.ccceeiiiieiie et 35
3.2, Go0od practiceS IN POIEN........c.ooiiici e 37
3.3, G0oO0d practiCeSs iN SPANIEN.........cuuuuiiiii e e e e 38
3.4, G0oOd PractiCes iN Malta .............uuuumummiiiiiiiiiiiii e 39
3.5,  G0O0d PractiCeSs iN GEIMIANY ..........uuuuuummuiiiiiiiiiiiieiieiieeeebeebeeeb bbb neeeeaeeeeaaee 41
3.6. EU Projekte: Fokus auf Bildung fur Jugendliche aus Risikogruppen............. 43
4. Das 0sterreichische Jugendcoachingkonzept ..., 46
4.1. Der Ablauf des 0sterreichischen Jugendcoachings.............cccccuvvvviiiiiiiiinnnnns 48
4.2, PilOtdUICNQANGE. ... . it 51
5. Peer EdUCALION ......coooiiiiiiii 56
5.1.  BasSiC GrOUNAWOIK .......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieiiieeiiiiaebeeeeeeebeeseeeeseeseeseeeeseseeneennee 57

Lifelong
Learning
Programme 2




5.2. Internationales Peer Education SEMmMINAr ................uuveviiimiimmmmmiiiniiiiiiniiinnnnnnn. 72
5.3.  Nationale Peer Gruppen WOrkShops ...............uueumimmmmmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnees 79
6. Ergebnisse und Empfehlungen ... 88

7. Leitfaden fur die Ubertragung des Konzeptes — Empfehlungen fir den Transfer

und Umsetzung VON MY WAY ... 94
LiteraturempfenlUNGeN ... 100
LIEEIAEUL <. 102
LiINKS/INtEINEIIESSOUITEN. ....ceiiiieiiiiiiite ettt e ettt e e e e e e e e e e e e 104

Samtliche Anhange sind auf der Webseite des Projekts verdffentlicht: www.mywayproject.eu

Lifelong
Learning
Programme 3



http://www.mywayproject.eu/

COMPILATION my\ way

1. Einfihrung in das Projekt MY WAY

MY WAY? ist ein EU-Projekt, das im Rahmen des Lifelong Learning-Programms
Leonardo da Vinci-Innovationstransfer entwickelt und ausgearbeitet wurde und auf der
Empfehlung des Rates vom 28. Juni 2011 zur Senkung der Schulabbruchsquote
basiert. An der Projektpartnerschaft sind sieben verschiedene Fachorganisationen aus

sechs europaischen Nationen beteiligt:

1.0Osterreich — Die Lebenshilfe Graz und Umgebung — Voitsberg (www.lebenshilfe-
guv.at) ist eine Non-Profit-Organisation, die Menschen mit Behinderung oder be-
sonderen Lernbedirfnissen und ihren Familien Dienstleistungen und Unterstt-
zungsmafl3nahmen bietet.

2.Polen — Spoteczna Akademia Nauk (www.spoleczna.pl) ist eine auf Sozialwissen-

schaften spezialisierte Privatuniversitat in £odz.
3.Spanien — Asociacion de Servicios a Empresas y Actividades Diversas de Mad-

rid (www.adesema.org) umfasst Organisationen und Betriebe, die sich auf folgende

Dienstleistungen und Angebote spezialisiert haben: Rechtliche und betriebs-
wirtschaftliche Dienstleistungen, Beratungs- und Consultingdienstleistungen,
berufsspezifische und technische Studien, sowie Management.

4.Malta — Agenzija Zghazagh (http:/www.agenzijazghazagh.gov.mt) ist eine offentliche

Organisation, die das Ziel hat, Jugendpolitik zu entwickeln und Strategien in
den Bereichen Beschéftigung, Gesundheitswesen, Bildung und zu anderen
Themen, die Jugendliche betreffen, umzusetzen.

5.Deutschland — Stephansstift, Zentrum fir Erwachsenenbildung gemeinnitzige

GmbH (www.zeb.stephansstift.de) ist ein evangelisch gepragter regionaler Anbieter

fir Erwachsenen- und Weiterbildung in Hannover.

6.ltalien — EURO-NET (www.synergy-net.info) ist eine Non-Profit-Organisation mit den

Schwerpunkten Vernetzung und PR und Mitglied von 49 internationalen Netz-
werken.
7.O0sterreich (assoziierter Partner) — Sozialministeriumservice, Landesstelle

Steiermark (www.sozialministeriumservice.at) ist Teil des Bundesministeriums fur Ar-

beit, Soziales und Konsumentenschutz und zentrale Anlaufstelle fiir Menschen
mit Behinderung. Das Sozialministeriumservice fordert die berufliche Integration

von Menschen mit Behinderung, koordiniert und finanziert die mit diesem Ziel

! Nahere Informationen finden Sie auf unserer Projektwebsite: www.mywayproject.eu
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verbundenen Angebote. Die Dienstleistungen des Sozialministeriumservice

richten sich an Arbeitgeberinnen und Arbeitnehmerinnen.

Ausgangspunkt des Projektes war, dass Organisationen aus allen européischen
Landern, Antworten und Ldsungen zu den Problemen der Jugendarbeitslosigkeit und
der daraus resultierenden Konsequenzen suchen. Diese multidisziplinare Partnerschaft
stellt sich der schwierigen Situation junger Menschen in der Ubergangszeit von der
Schule zum Beruf. Die Schnittstelle von Pflichtschule und Einstieg in den Arbeitsmarkt
ist fur viele junge Menschen, insbesondere fur jene mit besonderem Bildungsbedarf
oder schwierigem  soziobkonomischen  Hintergrund, ein  herausfordernder
Lebensabschnitt. Das Schulabbruchrisiko am Ende der Pflichtschulbildung bzw. der
Berufsausbildung ist fur diese jungen Menschen verhaltnismafRig hoch und leiden
Schulabbrecherlnnen ihr ganzes Leben lang unter den schwerwiegenden
Konsequenzen: Fir sie ist die Gefahr eines lebenslang niedrigeren soziobkonomischen
Status wesentlich hdher — diese Tatsache hat gravierende Auswirkungen auf die

Gesellschaft.

In Osterreich versucht das Sozialministeriumservice diese Schwierigkeiten zu
bewdltigen, indem es Dienstleistungen wie das Jugendcoaching anbietet, eine
Unterstitzungsmafnahme, die sich an 15- bis 19-jhrige richtet, wobei das Alter von
Schilerinnen oder Schulabbrecherinnen mit besonderen schulischen oder anderen
Bedurfnissen auch bis zu 24 Jahre betragen kann. Das Jugendcoaching wird, nach der
Durchfihrung der erfolgreichen Pilotdurchgange in zwei Osterreichischen
Bundeslandern im Jahr 2012, seit 2013 in ganz Osterreich angeboten. Die
Dienstleistung ist, neben anderen arbeitsmarktpolitischen MaRnahmen, die wichtigste
Unterstiitzung fiir junge Menschen wahrend ihres Ubergangs von der Schule in den
Arbeitsmarkt. Das Hauptziel des sowohl praventiv als auch intervenierend agierenden
Jugendcoachings ist es, Schulabbriiche weitgehend zu verhindern und die Chancen
junger Menschen auf dem Arbeitsmarkt zu erhéhen. Obwohl das Jugendcoaching
erfolgreich zur Verringerung von Schulabbriichen beigetragen hat, herrscht noch
immer Bedarf an wirkungsvollen MalBhahmen, um sogenannte NEETs zu erreichen
und zu motivieren (NEET = Not in Education, Employment or Training, Jugendliche
und junge Erwachsene, die keine Schule besuchen, keiner Arbeit nachgehen und sich

nicht in beruflicher Ausbildung befinden).

MY WAY stellte sich dieser Herausforderung und entwickelte eine Kombination aus
Jugendcoaching und Peer Education als MaRnahme zur Erreichung und Motivation

von Jugendlichen aus Risikogruppen. Den Kern dieses Projekts bildete ein inklusiver
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und partizipativer Zugang. Die Beteiligung junger Menschen als Expertinnen in eigener

Sache war die logische Konsequenz dieser Ambitionen.
An welche Zielgruppe richtet sich MY WAY?

Wie bereits erwéhnt, sind die Hauptzielgruppe von MY WAY junge Menschen, die
sozial gefahrdet sind (Jugendliche aus Risikogruppen) und an NEETs. Betroffene
Jugendliche selbst waren in viele Phasen des Projekts intensiv als Expertinnen in

eigener Sache eingebunden.
Wir definierten die Zielgruppe wie folgt:

Jugendliche aus Risikogruppen im Alter von 15 bis 24 Jahren:
o die besonderen Bildungsbedarf und/oder einen schwierigen soziobkonomischen
Hintergrund haben

die nach der Pflichtschule keine Lehre absolvieren, nicht berufstétig sind und an
keiner Ausbildung teilnehmen

die Schulabbrecherlnnen sind

die gering qualifiziert sind (ohne Qualifikationen oder Schulzeugnisse)

die mindestens ein Jahr lang arbeitslos sind

Die Projektergebnisse und -produkte richten sich auch an weitere Zielgruppen:
¢ Expertinnen und Fachpersonal im Jugendbereich
¢ Expertinnen und Fachpersonal im Bereich Berufsausbildung und Weiterbildung
e Expertinnen und Fachpersonal im Sozialbereich
e Trainerlnnen und Lehrerinnen
o Offentliche und private Organisationen im Bereich der Jugendarbeit, im Sozialbe-
reich
e Eltern

¢ Interessensvertreterinnen und Entscheidungstragerinnen
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Welche Meilensteine wurden im Projekt erreicht und welche

Vorteile ergeben sich aus diesen?

Nach intensiver Recherche hat das MY WAY Konsortium verschiedene Produkte
entwickelt, die in der vorliegenden Compilation préasentiert werden. Zunachst finden
Sie eine Kurzbeschreibung der Inhalte der Compilation. Dabei handelt es sich um
eine Sammlung aus Forschungsdaten, entwickelter und getesteter Curricula. Zudem
erhalten Sie auch Informationen Uber die Grundlage dieses Projekts — das
osterreichische Jugendcoaching Modell. Da das Ziel des Projekts der Transfer des
Jugendcoachings ist, enthalt die Compilation ebenfalls Hinweise fir die Umsetzung
dieser Dienstleistung. Ebenso wurden direkt von den jungen Teilnehmerinnen des
Projekts Empfehlungen gesammelt. Diese Empfehlungen beziehen sich einerseits auf
das Jugendcoaching und andererseits auf neue und zusatzliche Ideen, wie gefahrdete

Jugendlicher besser angesprochen und erreicht werden kénnen.

Allgemeine Erhebungen (Desk Research) - Uberblick iiber die

Situation von Jugendlichen aus Risikogruppen in Europa

In der ersten Projektphase fiihrte das Konsortium Recherchen Uber die aktuelle
Situation von Jugendlichen aus Risikogruppen im jeweiligen Land durch und
analysierte, welche Methoden und Unterstiitzungsmafnahmen fir junge Menschen auf
nationaler Ebene angeboten werden, um die Jugendarbeitslosigkeit und
Schulabbrecherinnenquote zu reduzieren. Die Spoteczna Akademia Nauk aus Polen
war fur dieses Arbeitspaket verantwortlich und sammelte die Forschungsergebnisse
aller L&nder in einem Dokument, das nun die verschiedenen nationalen
Herausforderungen und Strategien zeigt. Im Rahmen dieser Erhebungen sammelten
die Partner auch Good Practice-Beispiele. Die Sammlung wurde in Folge entsprechend
erweitert und finden Sie die Ergebnisse der Erhebungen in Kapitel 2 dieser
Compilation. Dieser Abschnitt gibt einen Einblick in die Herausforderungen, die
Jugendarbeitslosigkeit Europas betreffend, und zeigt die Unterschiede zwischen den

Landern auf.
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Good Practices - vorhandene MaBnahmen fiir Jugendliche aus

Risikogruppen

Der zweite Teil der MY WAY Compilation beschéftigt sich mit Good Practices fur
Jugendliche aus Risikogruppen. Diese umfassen Bildungs- und
Berufsausbildungsangebote, Methoden und Kurse zur Verbesserung von sozialen
Kompetenzen, nationale Strategien gegen Jugendarbeitslosigkeit usw. Die
Partnerschaft analysierte EU-Projekte und Good Practice-Beispiele nach bestimmten,
zuvor diskutierten und festgelegten Kriterien. Dieser Abschnitt gibt Ansté3e fir neue

Ideen und fur die Umsetzung des einen oder anderen Good Practice-Beispiels.

Das osterreichische Jugendcoachingkonzept

Nach den vorgestellten Good Practices wird das Osterreichische Jugend-
coachingkonzept prasentiert. Zum einen wird das eigentliche Modell vorgestellt, zum
anderen bekommen Sie Einblicke in die jingsten Entwicklungen des Jugendcoachings,
indem drei Pilotprojekte vorgestellt werden, die spezifische Zielgruppen ansprechen:
Junge Menschen, die in Schulen nicht erreicht werden, profitieren durch das
Jugendcoaching in der offener Jugendarbeit (Jugendzentren), auch gibt es das
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Jugendcoaching fir Jugendliche, die sich im Strafvollzug befinden und das
Jugendcoaching im achten Schuljahr (lblicherweise richtet sich das Jugendcoaching
an junge Menschen im letzten — neunten — Pflichtschuljahr).

Peer Education - zusatzliche Wege zur Arbeit mit Jugendlichen aus

Risikogruppen

Wie bereits erwdhnt, ist das Innovative an MY WAY der partizipative und inklusive
Ansatz. So steht die Entwicklung der Peer Education Komponente im Mittepunkt des
Projekts und stellte sich diese Entwicklung als der spannendste und aufschlussreichste
Teil des Projektverlaufs dar. Die Arbeit mit den jungen Menschen war dreigeteilt in:
,Basic Groundwork®, ,Internationales Peer Education Seminar® und ,Nationale Peer

Gruppen Workshops*.

,Basic Groundwork® wurde von Agenzija Zghazagh in Malta entwickelt und
entsprechende Workshops wurden in Osterreich, Polen, Spanien, Malta und
Deutschland durchgefiihrt. Ziel war es, den jungen Teilnehmerinnen Raum zu geben,
damit sie Uber ihre eigene Situation reflektieren und diskutieren und um ihnen
Informationen Uber das Jugendcoaching zu geben. Die Teilnehmerinnen wurden
ebenso darum gebeten Uber Mdglichkeiten nachzudenken, wie und wo man NEETs
(besser) erreichen kdnnte.

Das ,Internationale Peer Education Seminar® wurde von zwei bis drei jungen
Menschen pro Land besucht, die bereits an der Basic Groundwork teilgenommen
hatten. Die Leitung des Arbeitspakets Ubernahm die Organisation Stephansstift,
Zentrum fur Erwachsenenbildung aus Deutschland. Wé&hrend des Seminars ubten die
jungen Menschen ihre Prasentations- und Kommunikationsfahigkeiten. Sie begannen
ebenso, sich auf die Workshops vorzubereiten, die sie in weiterer Folge in ihren

eigenen Landern leiten mussten.

Die ,Nationalen Peer Gruppen Workshops® wurden ebenfalls von Stephansstift,
Zentrum fur Erwachsenenbildung, betreut, das ein Rahmencurriculum mit vielen
Methoden fir die jungen Peer-Leader zur Verfigung stellte. In jedem Land wurden
zwei Workshops mit jeweils acht Teilnehmerinnen durchgefiihrt. Ziel war es,
Jugendliche aus Risikogruppen und NEETs zu motivieren, ihren Bildungsweg oder ihre
Ausbildung weiter zu verfolgen oder mithilfe der Intervention der Peer-Leader Arbeit zu

suchen bzw. fortzusetzen. Ein weiteres Ziel war es, eine Diskussion unter den
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Teilnehmerinnen in Gang zu setzen, uber ihre Lebensziele und die Vorteile, die

Bildung und Arbeit ihnen bieten konnten.

Sie finden alle Curricula der drei Teile der Peer Education in Kapitel 5.

Ergebnisse und Empfehlungen

Wahrend der gesamten Peer Education sammelten die Partner direkt von
Jugendlichen und jungen Erwachsenen Empfehlungen fir die Verbesserung des
Jugendcoachings und neue ldeen zur Unterstiitzung. Diese Empfehlungen sind fur die
weiteren Entwicklungen der Unterstiitzungsangebote im Jugendbereich sehr
interessant und vielleicht auch fir Sie. Samtliche Empfehlungen sind in der
vorliegenden Compilation abgedruckt.

Leitfaden fiir den Transfer - Vorschlige fiir die Ubertragung und

Implementierung des MY WAY Konzeptes

Der letzte Abschnitt der Compilation gibt Ideen und Anregungen fiir die Umsetzung des
Jugendcoachings, auch in andere Lander. Die entworfenen Richtlinien beschreiben
den Prozess von unten nach oben, obwohl die Umsetzung auch von oben nach unten
verlaufen kann. In Kapitel 7 finden Sie Antworten auf die wichtigsten Fragen zu diesem

Thema.

Die vorliegende MY WAY Compilation stellt das Hauptprodukt des Projektes dar und
enthalt samtliche Daten und geprifte MalBnahmen fir interessierte Personen und
Organisationen in Europa, die einen Beitrag zur Verbesserung der Lage von
Jugendlichen aus Risikogruppen leisten wollen. Die Partnerlander und andere
interessierte Lander konnten einen Schritt aus ihren nationalen, bereits bekannten
InterventionsmalRnahmen wagen, aus unseren Erfahrungen lernen und neue Ideen und

erfolgreiche MaRnahmen, wie das 6sterreichische Jugendcoaching, ausprobieren.

Die innovative Peer Education, die Empfehlungen der Betroffenen selbst und das
Osterreichische Jugendcoaching Modell kbnnen fir die Nutzung in allen européischen
Mitgliedstaaten angepasst werden. Wir hoffen, lhnen mit den Projektergebnissen von
MY WAY und der vorliegenden Compilation ein effektives Werkzeug fur weitere
Entwicklungen hin zur sozialen Inklusion von Jugendlichen aus Risikogruppen zu

bieten.
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Zudem soll ein Beitrag geleistet werden zur:

e Wissenserweiterung von Fachpersonal, Expertinnen und Trainerlnnen im sozia-
len und beruflichen Feld

e Erweiterung von Interventionsmafnahmen fur erwerbslose Jugendliche in EU-
Landern

¢ Sensibilisierung hinsichtlich der verschiedenen Programme, der Bedurfnisse von
Jugendlichen aus Risikogruppen, sowie dartber, wie diese Jugendlichen besser
erreicht und in Trainings- und Bildungsangeboten integriert werden kdnnen

e Verbesserung des Osterreichischen Jugendcoachingkonzepts mit padagogischen
Elementen und Interventionen von Good Practice-Beispielen der EU und Emp-
fehlungen der direkt Betroffenen.
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Allgemeine Erhebungen
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Situation gefahrdeter
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2. Allgemeine Erhebungen — Uberblick tiber die Situation

gefahrdeter Jugendlicher in Europa

Um einen Uberblick iber die derzeitige Situation in den Teilnehmerlandern zu
bekommen, waren Recherchen notwendig. Der Erhebungsbericht (Desk Research)
gibt einen Uberblick tiber die tatséchliche Situation und konzentriert sich auf die
Verbesserung der Kompetenzen und die Arbeitsmarktfahigkeit junger Menschen aus
Risikogruppen in allen Partnerlandern. Die Ergebnisse der Recherchen umfassen die
erste Sammlung von Daten, InterventionsmalRhahmen und Good Practice-Beispiele
und dienen zur Unterstitzung und Verbesserung des Osterreichischen
Jugendcoaching-Programms und zur Entwicklung eines innovativen Peer Gruppen

Workshops.

Die Ergebnisse stellen somit ein Werkzeug fir die Partner dar, mit dem vorhandene
Bildungsprogramme, Methodiken und Besonderheiten identifiziert und analysiert
werden kdnnen. Andererseits helfen sie auch dabei, die Bedirfnisse, die es in diesem
Bereich noch zu erfillen gilt und den Ausbildungsbedarf von Jugendlichen aus
Risikogruppen im jeweiligen Partnerland zu erfassen. Sie zeigen zudem die besten an

die Zielgruppe gerichteten Ausbildungspraktiken in den Partnerlandern auf.
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2.1. Statistische Informationen im Hinblick auf Jugendliche aus

Risikogruppen

In der EU28 gab es 2012 rund 57,5 Mio. Menschen im Alter von 15 bis 24

Jahren, davon waren 18,8 Mio. berufstatig, 5,6 Mio. arbeitslos (das ergibt

eine Gesamtzahl von 24,4 Mio. arbeitsfahigen Personen) und 33,0 Mio.
junger Menschen, die beschaftigungslos gezahlt werden. Die hohe Zahl an
erwerbslosen jungen Menschen erklart sich hauptsachlich mit der
Tatsache, dass sich viele in (Schul- bzw.) Berufsausbildung befinden.
Dieser Anteil junger Menschen in Ausbildung nimmt mit zunehmendem
Alter ab, was zu einer steigenden Teilnahme junger Menschen am

Arbeitsmarkt fuhrt, je alter sie werden.

In der EU28 lag die Jugendarbeitslosenquote im Jahr 2012 bei 23,0%. Dies
zeigt, dass mehr als zwei von zehn arbeitsfahigen jungen Menschen
arbeitslos waren, wahrend der Jugendarbeitslosenanteil in der
Gesamtbevolkerung von 9,7% zeigt, dass einer von zehn jungen Menschen
gemessen an der Gesamtbevdlkerung der Altersgruppe zwischen 15 und
24 Jahren arbeitslos war. Da nicht jede junge Person arbeitsfahig ist, gibt
die Jugendarbeitslosenquote keinen Aufschluss Uber den Anteil aller
arbeitslosen jungen Menschen. Jugendarbeitslosenquoten  werden

dahingehend oft falsch interpretiert.

Die Daten des folgenden Diagramms basieren auf der Annahme, dass die
Jugendarbeitslosenquote die Zahl der arbeitslosen Menschen im Alter
zwischen 15 und 24 Jahren als Prozentteil der aktiven Bevélkerung

desselben Alters darstellt.

Arbeitslose sind jene, die (1) nicht berufstatig sind, (2) innerhalb von zwei
Wochen nicht zu arbeiten beginnen kénnen, (3) wahrend der letzten vier
Wochen aktiv arbeitssuchend waren. Die aktive Bevdlkerung ist die Summe
aller berufstatigen und arbeitslosen Personen. Diese Messgrolie basiert auf
den Ergebnissen der Arbeitskréfteerhebung der EU.
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Diagramm 1: Jugendarbeitslosenquote — % aktiver Bevolkerung in derselben
Altersgruppe in den Partnerlandern (Datenquelle: http://epp.eurostat.ec.europa.eu,
[21. Juli 2014]).

Die Grafik zeigt, dass die junge Bevolkerung der Partnerlander sehr
unterschiedlich strukturiert ist. Die Jugendarbeitslosenquote ist in Spanien
und Italien, insbesondere im Siden ltaliens, dramatisch hoch. Sie ist in
Polen um die Halfte niedriger und noch viel niedriger in Malta, Osterreich
und Deutschland. Obwohl die Quote in den letzten beiden Landern unter
10% liegt, muss man sich dennoch mit dem Problem auseinandersetzen.
Als wichtige HilfsmalRnahmen erweisen sich die in den beiden Landern weit

verbreiteten Lehrlingsprogramme.
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Diagramm 2: Junge Menschen, die keiner Arbeit nachgehen, keine Schule
besuchen, und sich nicht in beruflicher Ausbildung befinden (% der Gesamt-
bevdlkerung) (Datenquelle: http://epp.eurostat.ec.europa.eu, [21. Juli 2014]).
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Wie in Diagramm 2 erkennbar, sind die Messgrof3en unter NEETs &ahnlich.
Diesmal belegen Italien und seine sidlichen Regionen den ersten Platz,
Spanien den zweiten. Die Reihenfolge dieser Messgrof3en in den ubrigen
Landern ist dieselbe wie im ersten Diagramm, was bedeutet, dass die
Situation junger Menschen in Osterreich und Deutschland vergleichsweise
am besten ist. Bei der Analyse der Daten der anderen vier Lander, zeigt
sich bedenklicherweise, dass die NEET-Gruppe fir soziale Ausgrenzung

am anfélligsten ist.

2.2. Jugendliche aus Risikogruppen in den Partnerlandern

Die Erwerbstatigenquote der 15- bis 24-jahrigen lag 2012 in
Osterreich bei 54,6%. Osterreich liegt damit im Vergleich zu
anderen europaischen Landern im Spitzenfeld. Nur die Niederlande
mit 63,3% und Danemark mit 55% haben eine hohere
Erwerbstéatigenquote. Im Landervergleich ganz unten liegen Ungarn
(18,6%), Spanien (18,2%) und Griechenland (13,1%). Der EU27-
Durchschnitt lag bei 32,9%. 2012 nahmen 25.021 Jugendliche in
Osterreich an Ausbildungs- und TrainingsmaBnahmen des
Osterreichischen Arbeitsmarktservice teil, 40.297 junge Menschen

waren als arbeitslos oder arbeitssuchend gemeldet.

In Deutschland ist — wie in Osterreich — Bildung das wesentliche

Instrument zur Bekadmpfung von Armut. Junge Menschen mit

einem niedrigen Bildungsniveau oder ohne formale Schulbildung sind
einem hoheren Armutsrisiko ausgesetzt als jene mit Schulabschluss
oder einer abgeschlossenen Berufsausbildung. Junge Menschen mit
Migrationshintergrund ohne Schulbildung tragen das hochste
Armutsrisiko. Sogar mit &hnlichen Schulnoten haben diese
Jugendlichen mit Migrationshintergrund wesentlich schlechtere

Chancen auf einen Lehrlingsposten als andere.

In Deutschland ist ein Finftel der 13 Mio. jungen Menschen von
Armut betroffen. Berichte des deutschen Statistikamts zeigen eine

Armutsquote von 21,1% in der Altersgruppe zwischen 18 und 24
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Jahren an. Jugendarmut ist ein Problem, das in ganz Deutschland
besteht, obwohl sie in verschiedenen Teilen des Landes
unterschiedliche Merkmale aufweist. Im Bundesland Berlin (eine der
vier deutschen Stédte, die den Status eines Bundeslands haben)
besteht der Grof3teil junger Menschen aus Hartz IV-Empfangerinnen
(finanzielle Unterstltzung, die Taschengeld fir Arbeitssuchende und
Sozialhilfe vereint). Den niedrigsten Anteil an jugendlichen Hartz IV-
Empfangerinnen weist der Freistaat Bayern aus, ein grofes
Bundesland im Suden Deutschlands. In den neuen Bundeslandern
(vormals DDR) liegt die Jugendarbeitslosenquote bei 10,1% und ist
somit doppelt so hoch als im Westen. Jedoch ist Jugendarmut nicht
nur ein Problem der Ostdeutschen. Es ist eher ein urbanes Problem,
das sich auch im Suden zeigt. In den Stadten ist der Anteil der Hartz
IV-Empfangerinnen bestandig héher als am Land. Ein weiterer
Problembereich der Jugendarmut ist strukturell unterentwickeltes
landliches Gebiet. Daher muss Jugendarmut immer unter
Berticksichtigung der jeweiligen Region und deren spezifischer
wirtschaftlicher und sozialer Zustande analysiert werden.

In Italien (Region Basilicata) handelt es sich bei allen gefahrdeten
Jugendlichen um NEETs. Es gibt 29.000 arbeitslose Menschen im
Alter von 15 bis 24, davon sind 46,8% Frauen. Die Hauptursache der
Benachteiligung ist die Armut der Region. Im Jahr 2010 lebten 30,4%
der ortlichen Bevolkerung und 28,3% der Familien in Armut. Bei der
Zielgruppe handelt es sich um Schulabbrecherinnen, die deshalb
auch nicht als Arbeitskrafte in spezialisierten Unternehmen "attraktiv"

sind.

Die beschriebene Situation hat Auswirkungen auf das
Bildungsniveau und auf die Chancen junger gefahrdeter Personen in
der Region Basilicata. Ein Schulabbruch stellt ein komplexes
Phanomen dar, das an eine Vielzahl an Risikofaktoren gekoppelt ist.
Ein Abbruch kann zum Beispiel zusammenh&ngen mit mangelnder
Anwesenheit in der Schule, Zuspatkommen, Nichtzulassung zum
folgenden Schuljahr aufgrund geringer Fortschritts-  oder
Risikofaktoren wie Krankheit, Schwierigkeiten in der Familie,

Migration, usw. In Italien wird der Begriff "Schulabbruch™ allgemein
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ab dem funften Schuljahr verwendet; sehr viele Kinder verlassen die
Schule bereits im fiinften oder sechsten Schuljahr (also im ersten

bzw. zweiten nach der Grundschule).

Maltas Jugendarbeitslosigkeit liegt zwar unter dem EU-Durchschnitt,

jedoch hat es noch immer eine der héchsten Schulabbruchsquoten

und das gravierende Problem, dass viele junge Menschen, die
Pflichtschule mit geringem Erfolg abschlieRen und folglich zumeist
nur als Hilfskrafte oder gering qualifizierte Arbeiterinnen tétig werden
konnen. Maltas Schulabbrecherinnenquote lag 2013 bei 20,6%,
die zweithtchste innerhalb der EU. Der EU-Durchschnitt lag im
selben Jahr bei 12,0%. Laut dem nationalen Arbeitsbericht Maltas ist
die Abkoppelung von Bildungsangeboten und Beschaftigung unter
Jugendlichen ein Phanomen, das die Aussichten auf nachhaltige
Beschaftigung verringert und folglich die Risikochancen auf Armut
verstarkt. Anders als andere Mitgliedsstaaten hat Malta die direkten
Auswirkungen der Finanzkrise nicht im vollen Ausmal3 zu spiren

bekommen.

Die Anzahl der Personen aus den Risikogruppen in Spanien hat sich

in den letzten Jahren aufgrund der Wirtschaftslage erhoht. Den

Erhebungen aus dem Jahr 2012 zufolge ist die Altersgruppe der 16-
bis 29-jahrigen am meisten gefahrdet. In dieser Altersgruppe sind
Manner etwas Ofter vertreten als Frauen. Unter den Faktoren der
sozialen Ausgrenzung ist die wirtschaftliche Ausgrenzung am
gravierendsten. Denn Armut ist die Hauptursache sozialer
Ausgrenzung und bezahlte Arbeit ist der schnellste Weg zur
Eingliederung in die heutige Gesellschaft. Arbeitslosigkeit flihrt oft zu
sozialer Ausgrenzung und diese wiederum erhoht das Risiko der
Arbeitslosigkeit. Zurzeit liegt der Anteil junger Menschen unter 25
Jahren, die aus dem Arbeitsmarkt ausgegrenzt sind, bei Uber 50 %.
Dieser Wert ist doppelt so hoch wie im EU-Durchschnitt. Die
Arbeitslosenquote fur diese Gruppe lag im vierten Quartal 2013 bei
55,06%, nach einer Steigerung um 31,3 Prozentpunkten im Zeitraum
von 2008 bis 2013.

Die hohe Schulabbrecherinnenquote, die 2012 unter jungen
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Menschen im Alter von 18 bis 24 Jahren 24,9% betrug, ist eine
wesentliche Ursache von sozialer Ausgrenzung. In den letzten zehn
Jahren hatte Spanien eine hohere Quote als der Rest der
Europaischen Union — zwischen 13 und 17 Prozentpunkten hoher.

In Polen stellten im Jahr 2012 unter 25-jahrige 18,3% der
Gesamtanzahl der Arbeitslosen dar (385.200). Der Anteil gemeldeter
arbeitsloser Personen mit beruflichen Qualifikationen lag bei 29,9%
der Gesamtanzahl der gemeldeten Arbeitslosen, 9,2% waren
alleinerziehende Eltern eines minderjahrigen Kindes (unter 18 Jahre),
wahrend 5,2% Menschen mit Behinderung waren. Am Ende des
zweiten Quartals 2013 betrug der Frauenanteil der arbeitslosen
Personen 50,5%. Der Grof3teil der beim Arbeitsamt als arbeitslos
Gemeldeten hat ein niedriges Bildungsniveau. Die zwei groRten
Gruppen unter den Arbeitslosen sind Menschen mit beruflicher
Grundausbildung und Menschen mit Unterstufenbildung
(Sekundarschulen), Grundschulbildung oder Grundschulabbrecher-
Innen (ihr Anteil lag bei 27,9% bzw. 27,4% der Gesamtanzahl der
Ende Juni 2013 gemeldeten Arbeitslosen). Beide Gruppen machten
55,3% der Gesamtanzahl der Arbeitslosen aus. 22,1% der
Gesamtzahl der Arbeitslosen hatten ein Abschlusszertifikat fur
postsekundare Bildung und berufliche Sekundarbildung. 11,1% der
Arbeitslosen hatten einen allgemeinen Sekundarschulabschluss,
11,5% einen Universitatsabschluss. Das Bildungsniveau der Frauen
unterschied sich von dem der Manner: 54,7% der arbeitslosen Frauen
hatten Sekundarschul- und Universitatsabschlisse, wahrend 34,5%

der Manner solche Abschliisse aufwiesen.?

Eine Besonderheit der Armut in Polen ist seine Verjingung. Diese
"Verjingung" von Armut bedeutet, dass die Armutsquote bei
Kindern und Jugendlichen (0- bis 17-J&hrige) hoher ist als bei
Erwachsenen. Diese  Alterskategorie ist innerhalb  der
Armutsbevdlkerung im Verhaltnis zu ihrem Anteil an der Bevolkerung
Polens Ubermafig stark vertreten. Unter den Beglnstigten der

Sozialhilfezentren setzen 28% der Jugendlichen im Alter von 16 bis

2 http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PW _bezrobocie rejestrowane 2kw 2013.pdf.
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18 Jahren ihre Schulbildung nicht fort. 2012 bildeten 0,6% der Gruppe
der 15- bis 17-jahrigen in Polen NEETs (was mehr als funf Mal
geringer ist als der EU-Durchschnitt), aber in den folgenden
Altersgruppen stieg der Anteil. In der Altersgruppe von 15- bis 24-
jahrigen bildete die Gruppe der NEETs 11,8% (etwa 1,5
Prozentpunkte unter dem EU-Durchschnitt). In der Gruppe der 15- bis
29-jahrigen 15,7% (0,2 Prozentpunkte unter dem EU-Durchschnitt).
Das bedeutet, dass fast 1,2 Mio. junge Menschen nicht die Schule

besuchten, keiner Arbeit nachgingen und keine Ausbildung machten.

Im Anhang 1 finden Sie eine Kalkulationstabelle mit Informationen zu den

Forschungsberichten tber Jugendliche aus Risikogruppen in den Partnerlandern.

2.3. Nationale politische Strategien und Ansétze fur Bildung und

Ausbildung

Zusammen mit der Stellenvermittiung ist eines der wesentlichsten Ziele der
Arbeitsmarktpolitik flr junge Erwachsene die Qualifikation gemafR individueller
Voraussetzungen. Eine gute Schul- oder Berufsausbildung ist der Schlissel zu einer
erfolgreichen Integration in den Arbeitsmarkt. Unterstiitzung bei der Berufsausbildung,
das Aufholen von Bildungsniveaus und Zusatzqualifikationen sind zentrale

arbeitsmarktpolitische MalRnahmen fir junge Menschen.

)

%




.......................................................................................................................................... COMPILATION my wag

Nationale Strategie

Aktion Zukunft Jugend Vermeidung des Ubergangs junger Men-
schen in Langzeitarbeitslosigkeit (mehr
als sechs Monate)

e Implementierung von Mafdnahmen zur
Erreichung dieses Ziels

o Mafdgeschneiderte Qualifizierungen fiir
junge Menschen, die nicht sofort vermit-
telt werden kénnen oder Neueingliede-
rung in den Arbeitsmarkt durch finanzi-
elle Unterstiitzung fiir Sonderberufe in-
nerhalb der ersten sechs Monate ihrer
Meldung beim Arbeitsmarktservice3

Osterreich

SGB VIII § 13 e Rahmen fiir sozialpddagogische Unter-
Sozialgesetzbuch VIII stiitzung im Hinblick auf die Arbeitswelt
e enge Bindung an Maf3nahmen der Bun-
desagentur filir Arbeit
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=
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Ubergangssystem vereint verschiedene Interessensver-
(Ubergang von der Schule in treter

den Beruf oder die e Kinder- und Jugendhilfe, Bundesagentur
Berufsausbildung) fiir Arbeit und dessen ortliche Jobzen-

tren, die Gemeinden und Schulen, insbe-
sondere die verschiedenen Berufsschu-
len

3http:/Avww.sozialministerium.at//cms/site/attachments/8/6/6/CH0023/CMS1238575260831/090401_press
eunterlage_aktion_zukunft_jugend2.pdf
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Die Nationale e Unterstiitzung zum Schulabschluss
Jugendbeschiftigungs- e Forderung von schulischen Leistungen
strategie und formelle Validierung

e Forderung der erfolgreichen Wieder-
eingliederung in Schulbildung, Ausbil-
dung oder Beruf

e Beschaffung von Lernmaterialien, die
sicherstellen, dass junge Menschen mit
den notwendigen Fahigkeiten fiir den
Arbeitsmarkt ausgestattet sind

o Gewahrleistung der Nachhaltigkeit des
Arbeitsmarkteinstiegs junger Menschen

Nationaler Aktionsplan fiir  Aktivitaten fiir junge Menschen:
Beschiftigung 2012-2014 e Organisation von Arbeitsmarktservices,

(KPDZ/2012-2014), von der Berufsberatung, berufsrelevante Infor-
polnischen Regierung im mationen sowie Berufsausbildungskur-
August 2012 verabschiedet se, die an die Bediirfnisse von Men-

schen angepasst sind, die von sozialer
Ausgrenzung bedroht sind, einschlief3-
lich NEET.

o Erweiterung der Zugangsmaglichkeiten
zu Berufsberatungen und berufsrele-
vanten Informationen durch Netzwerke
mobiler Jobinformationszentren, Um-
setzung eines PO KL-Projekts "OHP als
Arbeitsmarktservice-Dienstleister”, co-
finanziert mit Geldern des ESF

e Systematische Umsetzung von Projek-
ten zugunsten von sozialer Ausgren-
zung gefahrdeter junger Menschen:
Nowe Perspektywy (Neue Perspekti-
ven) und Mtodziezowa Akademia Um-
iejetnosci 2 (Akademie der jungen Fa-
higkeiten 2)
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Nationaler Aktionsplan fiir = Junge Menschen spielen in der ersten

soziale Inklusion 2013- strategischen Prioritdt die Hauptrolle, die

2016 die Forderung von Inklusion durch
Beschaftigung zum Ziel hat. Die Strategie
fiir Jugendarbeit und -unternehmertum
wurde in diesem Rahmen eigens fiir sie
entwickelt, ein einzigartiges Berufsportal
ist in Planung. Auf der anderen Seite wird
im Bildungsbereich die Schaffung eines
Diversitatsplans geférdert, gemeinsam mit
der allmahlichen Eingliederung des Dualen
Berufsausbildungssystems.

SPANIEN

Zusammengefasst konnen wir feststellen, dass die Partnerlander nationale und
regionale Strategien zur Verhinderung von Ausgrenzung junger Menschen verfolgen.
Gleichwohl wird die praktische Umsetzung dieser Strategien in den Partnerlandern oft
in Frage gestellt, da die Malnahmen, die Ausgrenzung verhindern sollen,
verschiedene Erfordernisse bedingen: Erste Voraussetzung ist ein sicherer
Rechtsrahmen, der verschiedenste Zentren der sozialen Integration erméglicht, die den
spezifischen Charakter der Umgebung, auf die die Hilfe abzielt, berlicksichtigt. Dem

4 http://empatia.mpips.gov.pl/documents/10180/47191/KPPUIWS ver 25-07-

2013.pdf+%E2%80%9EKrajowy+Program+Przeciwdzia%C5%82ania+Ub%C3%B3stwu+i+Wykluczeniu+S
po%C5%82ecznemu+2020.+Nowy+wymiar+aktywnej+integracji/8bb47d39-c2f7-40e6-becO-
06162d330895
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sollten BildungsmafRRnahmen folgen, die die Arbeit junger Menschen im Alter von 15 bis
24 Jahren strukturieren. Es ist daher notwendig, ein Arbeitsprogramm gemeinsam mit
den Jugendlichen zu entwickeln, das auf die 6rtlichen Gegebenheiten abgestimmt ist.

1) Die Schaffung adaquater Werkzeuge fir die Wirkungssteigerung der

Gegenmalinahmen zu sozialer Ausgrenzung.

2) Die Entwicklung eines konsequenten Arbeitsmodells mit Jugendlichen aus
Risikogruppen.

3) Die Ausstattung der Mitarbeiterinnen von Einrichtungen und Organisationen mit
modernen Werkzeugen/Dienstleistungen und Methoden fiir die Arbeit mit Jugendlichen

aus Risikogruppen.

2.4. Bestehende Berufs- und Ausbildungsangebote — 6ffentliche oder

private Dienstleistungen

Die Bildungs- und Berufsangebote der Partnerlander, die sich an Jugendliche aus
Risikogruppen richten, kdnnen in drei Kategorien aufgeteilt werden:

a)Unterricht, der den allgemeinen Unterricht der Grundschule und Unter- und
Oberstufe der Sekundarschule ergéanzt (Osterreich, Deutschland, Italien, Malta)

b)Unterricht als Teil der Weiterbildung, zur Erlangung oder Verbesserung von be-
ruflichen Qualifikationen (Osterreich, Deutschland, Malta, Polen, Spanien)

c)Lebenskunde zur Entwicklung sozialer Kompetenzen (Osterreich, Deutschland,

Italien, Malta)

Die von den Partnern prasentierte Ubersicht zeigt eine hohe Aktivitat im
Zusammenhang mit der Entwicklung von Bildungsangeboten fir von Arbeitslosigkeit
bedrohte Jugendliche in Landern wie Osterreich oder Deutschland. In den ibrigen
Landern Uberwiegen RehabilitationsmaRnahmen (wenn Arbeitslosigkeit und soziale

Ausgrenzung von Jugendlichen bereits existieren) gegenliber praventiven

Malnahmen.

LAND BILDUNGSANGEBOT KURZBESCHREIBUNG

OSTERREI
CH
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Produktionsschulen 2001 wurde in Osterreich die
Produktionsschule fiir
benachteiligte Jugendliche ins
Leben gerufen. Sie bietet eine
Mischung aus Workshop und
kreativen Methoden, wobei die
SchiilerInnen von ausgebildeten
Padagoglnnen betreut werden.

Berufsausbildungsassistenz — Dienstleistung, die Jugendliche

Integrative Lehre wahrend ihrer integrativen
Berufsausbildung oder Lehre
unterstiitzt. Diese Dienstleistung
setzt einen bestehenden

Ausbildungsvertrag mit dem
Unternehmen voraus, in dem die
Lehre stattfinden soll.

Pilotprogramm JUGEND STARKEN: Ein neues mafdgeschneidertes

Aktiv in der Region System zur Unterstiitzung
benachteiligter Jugendlicher im
Ubergang von Schule zu
Berufsausbildung und Beruf

Projekt auf Bundesebene Zur Pravention von Schulabbriichen
Schulverweigerung - die 2. Chance
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Projekt auf Bundesebene Ziel ist die Pravention von
Bildungsketten und Coaching fiir den Schulabbriichen und die

Ubergang in die Arbeitswelt fiir Gewahrleistung eines erfolgreichen
Jugendliche aus Risikogruppen in Ubergangs von der Schule in die
Deutschland Berufsausbildung

Die “Regione Basilicata” forderte eine e Aktion zur Regeneration
an Sekundarschulen gerichtete des Bildungsangebots
Sonderaktion zur Bekampfung von
Schulabbruch und zur Verbesserung
des Bildungsangebots

e Aktion zur Unterstiitzung
von SchiilerInnen mit Be-
hinderung

e Planung, Organisation und
Entwicklung von arbeitsre-
levanten Unterrichts-, Lehr-
lings- und aufderschulischen
Aktivitdten

ITALIEN
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The National Youth Employment
Strategy

ArbeitsmarktmafSnahmen der
regionalen Arbeitsbehdrden

Integratives Modell zur Eingliederung
benachteiligter Jugendlicher in den
Arbeitsmarkt - Centrum Wspierania
Rozwoju (CWR) (Zentrum zur
Unterstiitzung von Entwicklung)
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e Unterstlitzung zur Erlangung von
Schulabschliissen

e Forderung von schulischen Leis-
tungen und formelle Validierung

eForderung der erfolgreichen
Wiedereingliederung in Schul-
bildung, Ausbildung oder Beruf

e Beschaffung von Lernmateria-
lien, die sicherstellen, dass junge
Menschen mit den notwendigen
Fahigkeiten fiir den Arbeits-
markt ausgestattet sind

o Gewahrleistung der Nachhaltig-
keit des Arbeitsmarkteinstiegs
junger Menschen

Berufsberatung
Arbeitsvermittlung
Interventionen
Praktika
Berufsausbildung
Lehrstellen

Datenbank an
Ausbildungsangeboten,
Jobangeboten, Lehrstellen und
Vermittlungen sowie ein
Unterstiitzungsnetzwerk fiir
ArbeitgeberInnen (Vertreter
regionaler sozial engagierter
Unternehmen, die den
Berufseinstieg von Jugendlichen
unterstiitzen) sowie eine Datenbank
mit Informationen tiber die
KundInnen von CWR (einschliefilich
Personenprofile)
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Sozialpadagogische Intervention und Unterstiitzt junge Menschen aus

Jugendarbeit (Fundacion Asis) Risikogruppen mit geringen
personlichen Ressourcen und aus
prekdren Familienverhéltnissen
sowie SchulabbrecherInnen usw.
und fordert sie bei Ausbildung und
Berufseinstiegs.

Z
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Antena de riesgos (Risikoantenne) Beschiftigt sich mit den Problemen
Jugendlicher im Alter von 12 bis 21,
verhindert Umstande, die zu
Barrieren in der Integration und
der biopsychologischen
Entwicklung werden kénnen,
besondere Aufmerksamkeit,
Drogenprobleme (Vorbeugung von
Drogenmissbrauch und
jugendlicher Gewalt,
Aufklarungsunterricht durch nicht-
formale Sozialkunde).

Zusammengefasst: In den Partnerlandern besteht soziale und berufliche
Wiedereingliederung von Jugendlichen aus Risikogruppen durch Bildungsangebote
hinsichtlich der Pravention von Schulabbriichen, sowie in der Férderung der Ruckkehr
in die Schule oder anderen Bildungsmoglichkeiten, was die Chancen auf
Beschéftigung erhéht und die Jugendlichen sozial motiviert. Die oben genannten
Angebote werden umgesetzt, indem Dienstleistungen zur Unterstitzung durch
Spezialistinnen (Padagoglnnen, Psychologlnnen, Therapeutinnen usw.) angeboten

werden, weiters durch Kurse zur Erlangung sozialer Kompetenzen, zur Pravention von

° http://www.cruzroja.es/donantes/proyectos-sociales.html

http://www.cruzroja.es/portal/page? pageid=659,12331083& dad=portal30& schema=PORTAL30

® http://www.fundacionadsis.org/es/page.asp?id=47
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Sozialpathologien, fir die Organisation praktischer Berufsausbildungen sowie durch
finanzielle Unterstitzung bedurftiger Personen.

2.5. Existierende Peer Education Angebote

Dass das Peer Coaching ein relativ neuer Zugang ist, zeichnet sich in den Berichten
der Partner ab. In Osterreich, lItalien, Malta, Polen und Spanien gab es in den
Erhebungen keine Ergebnisse im Hinblick auf Peer-Trainings oder Peer-Unterricht fur

Jugendliche aus Risikogruppen.

In Deutschland hingegen wurden in den vergangenen Jahren einige Initiativen
entwickelt, die sich Jugendlichen am Beginn ihrer Berufsausbildung widmen bzw.
Berufe unterstiitzen, deren Tutorlnnen Freiwillige sind. Das vom deutschen Partner
angefiihrte Good Practice-Beispiel (Project “Peer’ — support, network, qualify”)

klingt vielversprechend.

2.6. Zusammenfassung

Die Pravention der sozialen Ausgrenzung junger Menschen ist derzeit eines der
wichtigsten Themen und Ziele der europaischen Sozialpolitik. Die Strategie zur
nachhaltigen Entwicklung, ein Dokument, das 2001 im Vertrag von Lissabon
verabschiedet wurde, héalt fest, dass "der Mensch der wichtigste Entwicklungsfaktor ist
— ein Humankapital". Die Verhjnderung der sozialen Ausgren\zung und alle
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Mdoglichkeiten diesem Ph&nomen entgegenzuwirken, stellen Ziele der Gemeinschaft
dar. Als eine der grof3ten Gefahren der Gesellschaft ist die soziale Ausgrenzung —
deren Ausmal und Manifestation eingegrenzt und wirksam beseitigt werden missen —
auch als das Gegenteil von Teilhabe und sozialer Inklusion zu verstehen, dem wohl

wesentlichsten Faktor von Entwicklung und Nachhaltigkeit in einer Zivilgesellschatft.

Eine der Hauptaufgaben moderner Bildung ist es, gesellschaftsorientierte
Personlichkeiten zu formen. Deshalb liegt der Fokus auf der Entwicklung der sozialen
Fahigkeiten junger Menschen — wie etwa Fahigkeiten im Hinblick auf persénliches
Verhalten und zwischenmenschliche Beziehungen zu starken, mit denen sie ihr Leben
in den Griff bekommen, sich positiv in ihr soziales Umfeld einbringen und ihr Umfeld
gemal ihrer Interessen und Bedurfnisse verandern kénnen. Jungen Menschen aus
Risikogruppen bendétigen soziale, psychologische und bildungsrelevante Unterstiitzung

und die soziale Integration.

Daher ist es wichtig, junge Menschen in der Schule bei der Aneignung sozialer
Kompetenzen zu unterstiitzen, die ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt deutlich
erhohen. Diese empfohlenen Aktivitaten sehen Anderungen im Bildungsprozess vor
und setzen auf ein Mehr an innerschulischen Maf3nahmen und jenen, die die jungen
Menschen auf das Erwachsenendasein vorbereiten. Hinsichtlich der sozialpolitischen
Entwicklungen werden die folgenden Richtlinien fur die Projektzielgruppe bereitgestellt:

e Verringerung institutionalisierter Unterstiitzung bei gleichzeitiger Anhebung von
gemeinschaftsbasierten Unterstiitzungsformen

e Einrichtung von Beratungs- und Informationszentren fir Arbeitslose, Familien
mit Bildungsdefiziten, Opfer hauslicher Gewalt, Menschen mit Behinderung,
usw. Es gibt Bedarf, die bereits vorhandenen Dienstleistungen in den Bereichen

der psychologischen, schulischen und rechtlichen Beratung zu erweitern.

Peer Gruppen Workshops fir junge Menschen stellen ein potenziell wirksames
Werkzeug zur Pravention von Schulabbriichen dar. Die teilnehmenden jugendlichen
Schilerinnen muissen in wichtigen, gut geplanten und authentisch dargestellte
Situationen involviert werden. Zweitens sollen sie tber ihre Erfahrungen reflektieren,
auch wie sie andere unterstitzen kénnen, um vollstdndige Lernerfahrungen zu
erlangen. Dies sind wichtige Voraussetzungen fir ein erfolgreiches Training. Viele
positive Ergebnisse werden in jedem der folgenden Entwicklungsbereiche durch die

Teilnahme an Peer-Workshops erreicht:
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Personliche Entwicklung

Soziale Entwicklung

Intellektuelle Entwicklung

Birgerschaft

Vorbereitung auf die Arbeitswelt

Das Training kann durch vier zunehmend komplexere Umsetzungsebenen in die

Organisationsstruktur einer Schule integriert werden:

- als aufBerschulisches MaRnahmenpaket,
- als Mallnahmen im Lehrplan,

- in Form von Pflicht- oder Wahlfachern,

- integriert in den Unterricht.

Peergruppen-Workshops kénnen auch in anderen Umfeldern abgehalten werden, wie
in Jugendzentren oder an diversen Orten, die von Jugendlichen frequentiert werden.
Die wesentlichen Elemente des Trainings umfassen die Vorbereitung, die
Durchfuhrung und die Reflexion. Peergruppen-Workshops sind Unterrichtsmethoden,
die die Klasse revitalisieren und die Lernerfahrungen bieten, die Schilerlnnen fir ein

erfolgreiches Leben brauchen.
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3. Good Practices — vorhandene Mal3nahmen fir gefahrdete

Jugendliche

In allen Partnerlandern gibt es gelungene Malinahmen und Projekte die sich an
gefahrdete Jugendliche richten. Die Partner fihrten Erhebungen durch, welche Good
Practice-Beispiele fir Jugendliche aus Risikogruppen in den jeweiligen L&ndern
bestehen. Den Schlussfolgerungen der Partner zufolge handelt es sich bei einem
,Good Practice® um ein praxisorientiertes Produkt (z.B.: Trainingsmethode,
Trainingskurs, Trainingsaktivitat, eine Aktion, ein Zugang, eine Methode, ein Verfahren,

ein Instrument usw.), das seinen Schwerpunkt legt auf:

¢ die (nicht-wirtschaftliche) Motivation junger Menschen fir Aktivitaten, die sie im
Hinblick auf Beschéftigung, Training, Lebensstrategien usw. ansprechen sollen

e Beratung, Mentoring und Coaching fur junge Menschen in Risikosituationen

e Dienstleistungen, die Modelle anbieten, die Jugendliche in Risikosituationen
nicht in ihren jeweiligen Alltagskontexten finden konnten

e Trainingsaktivitaten oder Methoden zum Ausbau sozialer Fahigkeiten, wie etwa

= Selbstwertgefinhl = Kommunikation

= Selbstmotivation = Teamwork

= Verantwortung = Zeitmanagement

= Lernen lernen = Entscheidungen treffen

Ein Good Practice sollte ebenso:
e positive Auswirkungen auf seine Umgebung haben
e das Potenzial zur Ubertragung in verschiedene geografische und thematische
Bereiche haben

Die Resultate aus den Erhebungen wurden fir die Weiterentwicklung und
Realisierung des Projekts im Hinblick auf die Umsetzung und die Ubertragung des
Jugendcoaching Modells, sowie die Entwicklung des Peer Education-Ansatzes in

Betracht gezogen.
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3.1. Good practices in Osterreich

EQF meets ECVET

Link: http://www.egfmeetsecvet.eu/project-en/aims-results-en

Dieses Good Practice-Beispiel beschaftigt sich mit der Modularisierung und
Anerkennung einfacher und grundlegender Berufsausbildungen nach ECVET
(European Credit System for Vocational Education and Training, Européaisches System
zur Ansammlung, Ubertragung und Anrechnung von Leistungspunkten in der
beruflichen Aus- und Weiterbildung) und EQF (European Qualification Framework,
Europaischer Qualifikationsrahmen).

Im Rahmen dieses Projekts wurde ein Modell fir die Modularisierung der
grundlegenden Berufsausbildungsprogramme durch den Einsatz des ECVET-Systems
erstellt. Durch dieses Modell kdnnen Berufsausbildungsprogramme in sinnvolle
Einheiten unterteilt werden (im Hinblick auf Kriterien wie Lernfahigkeiten, Nutzen am
Arbeitsmarkt usw.). Jede Einheit wird als ein Set von Lernergebnissen beschrieben, die

mit den Kennwerten des jeweiligen EQF-Levels (bereinstimmen. Diese
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Modularisierung wird exemplarisch auf vier vom Nationalen Qualifikationsrahmen
(Ebenen 1 und/oder 2) definierte Berufsausbildungsprogramme angewandt. Sie richtet
sich an Jugendliche aus Risikogruppen mit intellektuellen Behinderungen oder
Lernschwierigkeiten. Im Projekt ,EQF meets ECVET® werden grundlegende
Berufsaushildungsprogramme in Einheiten von Lernergebnissen anhand des ECVET-
Systems unterteilt bzw. modularisiert. Zusatzlich wird ein Modell zur Vergabe und
Anerkennung von Berufsausbildungseinheiten entworfen und — gemeinsam mit
nationalen Gremien, die sich mit Nationalen Qualifikationsrahmen beschéftigen —

getestet und evaluiert.

Durch dieses neue Modell wird ein schrittweises Lernen ermdglicht, die Lernergebnisse
bewertet und ein wesentlich individuellerer Lernweg angeboten, der letztlich zu einem
VET-Zertifikat fihren kann.

NAVIGUIDE

Link:
http://www.naviguide.net/english/handbook.asp?lang=353&SPage=7

NAVIGUIDE erstellte eine Datenbank flir Betreuungsmethoden als allgemeine
Wissensgrundlage fur europaische Karriereberaterinnen, da laut verschiedenen
Studien die Qualitat von Karriereberatungen in Europa unter heterogenem Training
leidet. Naviguide Ubertrug und erweiterte eine bereits vorhandene Datenbank fir
"Betreuungsmethoden” in das europdische Betreuungssystem. Die zwischen 2008 und
2010 entwickelte Datenbank enthdlt mehr als 400 Methoden der Betreuung in
Gruppensettings.

Im Rahmen dieses Projekts wahlten Partner aus sechs Landern 102
Betreuungsmethoden aus, die in die verschiedenen Landessprachen ubersetzt
wurden. Die Karriereberaterinnen wurden in mindestens sechs eintdgigen Workshops
pro Land in den verschiedenen europaischen Regionen in diesen Methoden
ausgebildet (insgesamt wurden 45 Workshops abgehalten). Neben der Evaluierung
der Plattform und der Workshops diente ein Fragebogen, der an die Fachkréfte
verteilt wurde, der Identifikation von Trainingsbedarfen und nachtrégliche
Evaluierungen zeigten, wie gut sich diese Methoden im Betreuungsalltag in

Gruppensettings anwenden liel3en.

Lifelong
Learnin
Prograngme 3 6




COMPILATION my\ way

3.2. Good practices in Polen

Gwarancje dla Miodziezy (Guarantees for Youth)

Link: http://podkarpacka.ohp.pl/?c=mdTresc-cmPokaz-219

“Gwarancje dla Mtodziezy” verfolgt zwei Hauptziele: Das erste Ziel ist die soziale und
berufliche Unterstitzung junger Menschen zwischen dem 15. und dem 17.
Lebensjahr, die in ihrer Pflichtschulzeit vieles vernachlassigt haben. An der zweiten
Stelle steht, jungen Erwachsenen (18 bis 25 Jahre) aus dieser Risikogruppe
verschiedene Unterstitzungsmadglichkeiten anzubieten, die zu einer Anstellung am
Arbeitsmarkt filhren. Diese Unterstitzungsformen werden in Kooperation mit
Berufsforderinstituten und mit Unternehmerinnen durchgefiihrt und beinhalten
auBerdem Aktivitaten zur Verbesserung der fachlichen Fahigkeiten in den
verschiedensten Berufen, weiters die Wiedererlangung verlorener/verlernter
Fahigkeiten innerhalb eines Betriebes/Unternehmens inklusive der damit
verbundenen Sozialkontakte. Der innovative Charakter basiert auf der Reichhaltigkeit
der Dienstleistungen, die der einzelnen betroffenen Person angeboten werden — und
wohl auch darin, dass diese Dienstleistungen fiir den jeweiligen jungen Erwachsenen

quasi maRgeschneidert werden.

Story cheering — innowacyjna metoda aktywizacji zawodowej

miodziezy zagrozonej wykluczeniem

Link: http://www.storycheering.com

Ziel dieses Projekts ist die Unterstiitzung junger Menschen, ihr eigenes Potenzial
sowie berufliche und personliche Kompetenzen mithilfe eines web-basierten Kurses
zu entdecken. Die Diagnose des beruflichen Profils mittels Computer ist ein hilfreiches
Werkzeug, um Interessen, Temperamente, Personlichkeiten und Talente zu
identifizieren. Es soll berufliche Neigungen, Starken und Schwachen erkennen, um in
Folge zu definieren, welche Berufe am besten zu den jeweiligen Teilnehmerinnen
passen und in welchen Punkten eine weitere positive Personlichkeitsentwicklung

erforderlich ist.
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Young and Angry

Link: http://mlodzigniewni.com.pl/o-projekcie.html

Dieses Projekt entwickelt neue und effiziente Methoden der sozialen Integration
ausgegrenzter junger Menschen oder jener, die Gefahr laufen, von der Gesellschaft

ausgegrenzt zu werden.

Die Ziele sind: die effektive soziale Integration junger Menschen, die sich nicht in
familiarer Betreuung befinden, die Erhéhung der beruflichen Integration durch
Angebote die Fahigkeiten und Qualifikationen verbessern, durch die Teilhabe in
Karriereberatungen, die Beendigung beruflicher Trainings, Kurse hinsichtlich der
Entwicklung von Fahigkeiten und Berufspraktika, soziale Kompetenztrainings, welche
das Selbstwertgefiihl verbessern, die Teilnahme an Kompetenztrainings, individuellen

und Gruppenberatungen (psychologische und padagogische Beratungen).

Die Steigerung der Effektivitat von Institutionen, die zugunsten von Menschen im Alter
von 17 bis 19 agieren, welche von sozialer Ausgrenzung gefahrdet sind, indem neue
und effektive Unterstitzungsformen in das Angebot dieser Einrichtungen
aufgenommen werden, steht im Vordergrund. Der innovative Charakter der
empfohlenen Losung basiert auf der Einfuhrung neuer Methoden der sozialen
Integration junger Menschen aus Risikogruppen im Alter von 17 bis 19 durch

individuelle Ansétze.

3.3. Good practices in Spanien

Antena de riesgos (Risk antenna)

Link: http://fundacionatenea.org/?page_id=700

Dieses Projekt widmet sich den Problemen junger Menschen aus besonderen
Risikogruppen im Alter von 12 bis 21. Ziel ist die Pravention von und Beschaftigung mit
jenen Umstanden, die bei der Integration oder der bio-psychosozialen Entwicklung

Schwierigkeiten bereiten, wie z.B. besondere Aufmerksamkeit und Drogenprobleme.
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Ziel ist, die individuelle Verantwortung durch Orientierung, Beratung, individuelle und
Gruppenbetreuung sowie die mentale Einstellung zu beeinflussen, um ein gesundes

Verhalten durch auf3erschulische Bildung zu fordern.

Social Inclusion Project (URBAN PROJECT)

Link: http://www.urbanalcobendas.es/actuaciones/2/proyecto-de-inclusion-social

Dieses Good Practice zielt darauf ab, sozialpadagogische Dienstleistungen fir
Menschen aus Risikogruppen zu steigern und zu verbessern und effizient und
koordiniert strukturbedingte Barrieren zu beseitigen, um die soziale Integration durch

qualitative und weitreichende Intervention sicherzustellen.

Die Originalitat dieses Projekts basiert auf der Integration des Programms, das sich

nicht nur auf Training, sondern auch auf andere Dimensionen konzentriert.

3.4. Good practices in Malta

Youth Guarantee

Link: http://education.gov.mt/en/employment/Pages/jobsplus.aspx

Das Regierungsprogramm ,Youth Guarantee® bietet NEETs die Méglichkeit, Zugang
zum Arbeitsmarkt oder zu Bildung zu finden, so dass sie ihr Leben zum Positiven
verandern konnen. Mit diesem Programm verpflichtet sich die Regierung zur
Unterstiitzung junger Menschen bei der Arbeitssuche oder der Suche nach bzw.

wahrend einer Ausbildung.

Youth Guarantee richtet sich an junge Menschen unter 25 und untersttitzt sie wahrend
der Ausbildung, bei der Wahl des geeigneten Berufs und mit individualisierter,
personlicher Betreuung. Dieses Programm bietet individuelles Training in
verschiedenen Bereichen an. Wahrend der 18-wochigen Trainingsphase absolvieren
die jungen Menschen Probezeiten an verschiedenen Arbeitsplatzen und
Berufsaushbildungen am Malta College for Arts, Science and Technology (MCAST) und

anderen Einrichtungen. Die Ausbildungen und Programme sind mal3geschneidert.

Lifelong
Learnin
Prograngme 39



http://www.urbanalcobendas.es/actuaciones/2/proyecto-de-inclusion-social
http://education.gov.mt/en/employment/Pages/jobsplus.aspx

COMPILATION my\ way

Die Teilnehmerinnen erhalten ein Taschengeld und werden von Jugendarbeiterinnen
unterstitzt, die sich mit ihnen regelmafig treffen und sie wéhrend der 18-woéchigen
Laufzeit begleiten.

Obgleich Arbeitserfahrung zu sammeln, Mentoring und Trainingsprogramme nicht
unbedingt neu sind, muss festgehalten werden, dass die Fokussierung auf NEETs und
die Einbindung von Jugendarbeiterinnen fir das Mentoring der jungen Menschen
wahrend der gesamten 18-woéchigen Laufzeit ein sehr bedeutsames Element der

,Youth Guarantee® ist.

o . Youth.inc

Link: http://www.agenzijazghazagh.gov.mt/Categories/937/Youth_inc/

Dieses Programm basiert auf der Unterstiitzung junger Menschen zur Erreichung von
Schlisselqualifikationen, bereichsspezifischen Fahigkeiten und Grundkenntnissen auf
verschiedenen Ebenen. Youth.inc hat zwei Eintrittsebenen, die mit dem

Qualifikationsrahmen Maltas korrespondieren.

Dies ist ein inklusives Bildungsprogramm fir junge Menschen im Alter von 16 bis 21,
das auf angewandtem Lernen basiert. Ziel dieses Programms ist, jungen Menschen zu
helfen, ihr Bildungsniveau zu verbessern und sich mehr Kenntnisse, Werte und
Fahigkeiten anzueignen, um den Einstieg in die Arbeitswelt zu erleichtern oder

Qualifikationen zu erlangen, die eine Weiter- oder Ausbildung ermdglichen.

Das Projekt verbindet Basic-Skills-Training, Training lebenspraktischer Fahigkeiten,
Berufsausbildungskurse, Arbeitsvermittlung, Projekte und Aktivitaten.
Jugendarbeiterinnen betreuen die jungen Menschen, entwerfen und formulieren mit
ihnen die (individuellen) MalRnahmenprogramme, beaufsichtigen die Bestéatigung

aul3erschulischer Lernerfahrungen und bieten Berufsberatung an.

Das Projekt ,Embark for Life“ (E4L) begann 2009 als Partnerschaft zwischen Agenzija

Embark for Life (E4L)

Link: http://www.fsws.gov.mt/en/fsws/Pages/eu-projects.aspx

Appogg, Agenzija sedga und der Employment and Training Corporation und widmet

sich den Bedurfnissen junger Menschen, die von sozialer Ausgrenzung betroffen sind.
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Die Teilnehmenden sind zwischen 16 und 24 Jahre alt und haben aus verschiedenen

Grinden und Situationen Schwierigkeiten eine Arbeit zu finden oder zu behalten.
Das Projekt versuchte:

e Struktur und Stabilitét in das Leben der jungen Menschen aus Risikogruppen zu
bringen,

e ihnen zu helfen, produktiv und unabhangig zu werden, indem sie aktiv an der Bil-
dung und/oder Beschaftigung teilhaben,

¢ sie vor der allgegenwartigen Schwarzmarktwirtschaft zu bewahren.

E4L wandte sich an junge Menschen, die entweder am Ende ihres Aufenthalts in einer
Pflegeeinrichtung standen (die ihnen seit dem 16. Lebensjahr Schutz gab) oder aus
einem anderen Pflegesetting austraten (psychiatrische Anstalt, Gefangnis,
Rehabilitationsklinik, Pflegeunterbringung) oder aus verschiedenen Griinden obdachlos

waren oder von Missbrauch bedroht waren.

Hauptziel des Projekts war es, die Personen zu erméachtigen, an Bildungsangeboten
teilzunehmen oder Arbeit zu finden und ihnen somit ein mdglichst unabhéngiges Leben
in ihrer Gemeinschaft zu erméglichen und den Lebensstandard zu erhdhen.

Die Oiriginalitat dieses Projekts liegt in der Kooperation einer Reihe von
Regierungsbehorden und der laufenden Einzelunterstitzung durch
Jugendarbeiterinnen.

3.5. Good practices in Germany

COSIMA — Competence Building in Simulation Processes for
Apprentices and Adolescent Employees

Link: https://www.bfw.EU.com

Bei diesem Good Practice wird fur die Adaptierung und den Transfer der ,Learning
Factory“ ein Simulationsspiel fur junge Menschen entwickelt, das der beruflichen
Orientierung und Lehrstellenwahl dienen soll. Ein einwdchiger ,Train-the-Trainer“-Kurs
fur die Methoden der Learning Factory findet ebenso statt, wie Trainings auf nationaler
Ebene in allen teilnehmenden Landern in der jeweiligen Sprache. Es gibt ein

padagogisch-didaktisches Konzept fir das Training und Trainingsmaterial fir

Lifelong
Learnin
Prugrarr?me 4 1



https://www.bfw.eu.com/

COMPILATION my\ way

Methoden der Prozessoptimierung sowie ein Modul fur interkulturelle Aspekte des

Trainings.

Im COSIMA-Projekt wurde ein Instrument zur Prozesssimulation, das in Deutschland
entwickelt wurde — die sogenannte ,Learning Factory” — fur die Situation junger
Menschen auf Arbeitssuche, Lehrlinge und jugendliche Arbeitnehmerinnen (16 bis 25
Jahre) adaptiert und auf die teilnehmenden Partnerlander Ubertragen. Learning
Factory hilft Firmen dabei, Prozesse zu optimieren und kombiniert theoriebasierte

Trainingsmethoden mit tatséachlicher Praxis.

5 -
Link: http://www.ereivet.net/index.php/en/

Hauptzweck des EREIVET-Netzwerks ist die qualitative und quantitative Verbesserung

der Mobilitat in der Berufsbildung und -ausbildung, da in Unternehmen Mobilitat
unabdingbar ist. Das Netzwerk will die EU-Strategien fir Berufsbildung und -
ausbildung unter Verwendung von Instrumenten wie ECVET und Europass in den
Berufsschulen in den teilnehmenden Regionen implementieren. Ziel ist, mit einer
engeren Kooperation im Bereich Berufsbildung und -ausbildung einen Beitrag zu den
Zielen der EU2020 zu leisten.

Alle Partner sind als Behdrden fiir Berufsschulen verantwortlich, bzw. sind selbst
Berufsschulen mit einem Netzwerk im Hintergrund. Dies fordert eine effektive
Partnersuche fur transnationale Projekte. Das Netzwerk ist in der Lage, Informationen
Uber andere Schulsysteme an die Berufsschulen der teilnehmenden Regionen zu
liefern und unterstitzt sie mit Beratung zu europaischen Programmen und Strategien

fur Berufsbildung und -ausbildung.

5 go4job - European Gateway to Career and Success
Link: http://www.go4job.de/

Dieses Projekt widmet sich der Motivation junger Menschen im Ubergang von der

Schule in die Lehre durch moderne Medien und virtuelle Kommunikation.

Ziel von go4job ist die Entwicklung einer europdischen Plattform fir Berufsangebote
,von jungen Menschen fir junge Menschen®. Die p&dagogische Verwendung von

virtueller Kommunikation wie etwa wikis, Blogs oder Podcasts, die fir die Zielgruppe

Lifelong

Learning 42

Programme




COMPILATION my\ way

wichtig sind, ist Schwerpunkt dieses Projekts. Sie dient der Steigerung des Interesses

an Dberuflichen Angeboten und Lehrstellen und der Verstarkung der Peer-

Kommunikation zu diesem Thema.

3.6. EU Projekte: Fokus auf Bildung fur Jugendliche aus Risikogruppen

Es besteht

eine Vielzahl an EU-finanzierten Projekten in

Programmen, wie Leonardo, Grundtvig und anderen, die sich der
Bildung von Jugendlichen aus Risikogruppen widmen und von
offentlichen und privaten Einrichtungen, Zivilgesellschaftsverbanden
usw. auf allen Ebenen, insbesondere in den Gemeinden oder
Landkreisen implementiert werden. Zusatzlich zu den oben
erwahnten Projekten, sind einige wichtige EU-Projekte in der

folgenden Tabelle aufgelistet:

Land

Projekt

Osterreich

CHARISM - Case Management for Unemployed Youths
(http://www.charism.eu)

YES - Youth Employment Support (http://www.youth-

employment-support.eu)

Stop Drop-out! Risk Detection and Flexible Prevention Against

Learners’ Drop-outs (http:// www.stop-drop-out.eu)

Addressing Youth Unemployment through Soft Skills Coaching

Programmes (http:// www.stop-drop-out.eu)

Italien

Un Ponte per I'occupazione (auch genannt “Reddito Ponte”)

Polen

Projekt “Neue Perspektiven” 2. Auflage (“Nowe perspektywy”
druga edycja) (http://www.ohp.pl/index.php?id=16161)

Project ETOS - Effective Training for Outsiders of the Society

(http://www.etosproject.eu/)

Network for Mobility in Eastern and South-Eastern European
Countries for Disadvantaged Apprentices — “Easy Mobil”,
Leonardo Mobility
(http://www.stiftung-bildung-handwerk.de/s-b-h/152-
International-Education/156-Mobility/152-International-
Education/156-Mobility/170-Partnerships/303,EASY-
MOBIL.html)
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SALTO-YOUTH (https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/)

YOUNEX (http://www.younex.unige.ch/description.html)
COPROINTEGRATION (http://coprointegration.eu/)

Spanien

YUSS (http://www.yuss-leonardo.eu)

Die Notwendigkeit, jene Teilnahme an EU-Projekten zu fordern, die sich auf die
Bildung junger Menschen aus Risikogruppen konzentriert, ist hoch, da diese Projekte
Raum fir neue Losungen oder Werkzeuge fur die Zielgruppe schaffen. EU-Projekte
setzen sich mit den bildungsrelevanten Bediirfnissen junger Menschen auseinander
und sind hilfreich, z.B. in der Unterstutzung des Ubergangs von der Schule in die
Arbeitswelt. EU-Projekte kénnen dabei auf individueller Ebene und, in Einzelfallen,
auch bei der Integration einer Person in die Gesellschaft behilflich sein, aber all das
hangt von der Gesamtwirtschaft und der Arbeitskraftenachfrage ab, deren Wachstum
jedoch, im Kontext einer globalen Wirtschaftskrise, eher unwahrscheinlich ist. EU-
Projekte im Bereich Bildung und Sozialarbeit schaffen keine Arbeitsplatze, aber sie

sind bei der Arbeitssuche ihrer Teilnehmerinnen behilflich.

Alle von den Partnern vorgestellten Good Practice-Beispiele bestéatigen, dass eine
korrekte Diagnose der Ursachen sozialer Ausgrenzung fur die Bereitstellung effektiver
und effizienter Unterstitzung fur die betroffenen Gruppen eine wesentliche Grundlage
darstellt. Eine effektive Hilfe fiir sozial ausgegrenzte Personen bedarf auch einer
Diagnose der Bedurfnisse, die die Teilhabe der jeweiligen Person an
Unterstitzungsangeboten bestimmen. Des Weiteren hangen Effektivitat und Erfolg der
im Rahmen des implementierten Projekts unternommenen Aktivitdten davon ab, ob die

jeweilige Person diese auch annimmt.
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4. Das oOsterreichische Jugendcoachingkonzept

Fur eine nachhaltige Strategie zur Verbesserung der Bildungschancen junger
Menschen und ihrer Chancen auf dem Arbeitsmarkt ist es notwendig, einen frihen
Schul- oder Ausbildungsabbruch zu verhindern. Besonders wenn junge Menschen sich
fur einen weiteren Bildungs- oder Arbeitsweg entscheiden, ist ein Unterstiitzungs- und
Beratungssystem notwendig. Das Jugendcoaching gewahrleistet jungen Menschen

Unterstitzung in dieser Phase.

Das Jugendcoaching ist ein Unterstitzungsprogramm fur Jugendliche im Hinblick auf
ihren Ubergang vom Pflichtschulabschluss in die Arbeitswelt und damit auf die
nachhaltige Eingliederung in den Arbeitsmarkt. Das Osterreichische Jugendcoaching-
Modell wurde Anfang 2012 vom Sozialministeriumservice als eine der Interventionen
der Bundesregierung zur Verbesserung der Arbeitsmarkichancen junger Menschen
gestartet. Zunachst wurden Jugendcoaching-Pilotprojekte erfolgreich in Wien und in
der Steiermark durchgefihrt und wird Jugendcoaching seit dem Jahr 2013 in ganz
Osterreich angeboten. Jugendcoaching ist eine kostenfreie und optionale Mdglichkeit
und konzentriert sich auf die Unterstlitzung Jugendlicher bei schulischen, beruflichen
aber auch privaten Problemen. Ziel ist es, individuelle berufliche Perspektiven fir jede
einzelne junge Person zu entwickeln und, wenn noétig, professionelle Hilfe zu
organisieren’. Ein wichtiger Bestandteil des Jugendcoaching-Konzepts ist die
Wiedereingliederung junger Menschen in das Berufs- bzw. Berufsausbildungssystem.
In Kooperation mit auRerschulischen Institutionen zielt das Konzept auf die
Wiederaufnahme des Schulbesuchs ab bzw. darauf, jungen Personen das hoéhere

Schulsystem néherzubringen.

Das Osterreichische Jugendcoaching-Programm basiert auf dem Prinzip der
Freiwilligkeit. Hauptziel des Jugendcoachings ist, gemeinsam mit jungen Menschen
ihre nachsten Schritte zu planen, indem ihre Starken und F&higkeiten in Betracht
gezogen werden und den Ubergang von der Schule zur Weiterbildung oder in den
Arbeitsmarkt zu erleichtern. Das Ziel dieses Ubergangs in ein Bildungssystem, das die
Chancen auf dem Arbeitsmarkt erhoht, impliziert auch die Erwagung von

untergeordneten Zielen, die an den Einzelfall individuell angepasst werden. Denn im

’http://www.sozialministerium.at/cms/site/attachments/7/6/7/CH2124/CMS1249976411510/juge
nd_und_arbeit_2013_deutsch.pdf
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Fall von besonders komplexen Problemen und Ausgangspositionen ist vorgesehen,

sich auf Teilziele zu konzentrieren.®

Daher soll das Jugendcoaching einen Beitrag leisten zur personlichen und sozialen
Stabilitat und Entwicklung junger Menschen. Problembereiche, die den Bildungs- und
Ausbildungsweg teilweise behindern koénnen, sind Probleme in der Familie,
Suchtverhalten, Schulden oder Wohnsituationen. Das Ziel ist, den jungen Menschen
eine personliche und professionelle Beratung im Ubergang von der Schule zum
nachsten Schritt Zu bieten, sei dies eine BildungsmafRnahme,

Qualifizierungsmalnahme, Tagesstruktur, Lehre oder Beschaftigung.

Das Jugendcoaching richtet sich an Schilerinnen, die die Pflichtschule absolviert
haben und an Jugendliche unter 19 Jahren, die die Schule nicht mehr besuchen.
Dieses Service richtet sich aber auch an Jugendliche mit besonderem Bildungsbedarf
oder Lernschwierigkeiten bis zu einem Alter von 25 Jahren. Das Jugendcoaching
richtet sich ebenso an Jugendliche mit Migrationshintergrund, die das dsterreichische
Schulsystem und den Arbeitsmarkt nicht kennen. Junge Menschen mit
Sonderschulbedarf, Lernschwierigkeiten oder Behinderungen erhalten mit dem
Jugendcoaching die Mdglichkeit, Unterstiitzung bei der Entwicklung ihres Potenzials

und ihrer Ressourcen zu bekommen.

Das Programm identifiziert und unterstitzt insbesondere jene Schilerlnnen, die Gefahr
laufen, die Schule abzubrechen und die erste oder zweite Phase der Sekundarbildung
nicht abschlie3en, die sohin Unterstitzung auf der Suche nach der nachsten Bildungs-
oder Beschaftigungsmalnahme bendtigen.

Manchmal kdnnen voriibergehend bestehende Probleme zu schwierigen persénlichen
Situationen fiihren. In anderen Fallen muissen Strukturen oder soziale Situationen
geéndert werden und, wo gerechtfertigt, ist auch die Aufnahme einer Hilfstéatigkeit ein
gangbares und angemessenes Ziel. In einigen Fallen brauchen junge Menschen
einfach mehr Zeit, um ihre Starken und Fahigkeiten zu entdecken und kann ihr

Selbstbewusstsein auch mithilfe psychologischer Unterstitzung gestarkt werden.

Die Auswahl an Mdaglichkeiten innerhalb des Jugendcoachings ist ausgewogen und

sollte umfassend genutzt werden. Das Jugendcoaching schafft eine Verbindung

8 BSB (2011): "Jugendcoaching". Wien.
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zwischen bereits existierenden Dienstleistungen des Bildungssystems, wie Schulen
und Ausbildungen oder Berufsausbildungen. Bereits existierende
Unterstiitzungsprogramme fiir den Ubergang von der Schule zur Arbeit, wie etwa
bildungsrelevante  Dienstleistungen der Sozialarbeit und innerschulische
psychologische Dienstleistungen werden vom Jugendcoaching nicht ersetzt, sondern
erganzt und sinnvoll verknupft.

l

4.1. Der Ablauf des Osterreichischen Jugendcoachings

Das 0sterreichische Jugendcoaching basiert auf einem 3-Schritte-Modell, aufgeteilt in:
- das erstes Meeting (Phase 1),
- die Beratung mit dem Case Management-Ansatz (Phase 2) und

- die Unterstiitzung im Sinne des Case Managements (Phase 3).
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Phase 1 — Kennenlernmeeting

Das Beratungszentrum bzw. der/die jeweilige Beraterln ladt alle nach Kriterien
ausgewahlten  Jugendlichen und deren Erziehungsberechtigte zu einem
Kennenlernmeeting ein. Diese ersten Termine kdnnen (auch) als Beratungseinheiten
vor Ort in den Schulen angeboten werden. Diese Beratungstermine (vor Ort) sollen
sich verschiedener Methoden bedienen.

Phase 1 endet nach ungefahr drei Stunden Beratung. Die individuelle Situation der
jungen Person und das Ergebnis des ersten Termins bestimmen, ob sie zu Phase 2
und 3 bzw. in den Bildungs- oder Ausbildungssektor, den Arbeitsmarkt oder
Unterstitzungsprogramme des Arbeitsmarktservices/Bundessozialamts weitergehen
kénnen. Der Ersttermin kann in Schulen oder Beratungszentren der Organisation

stattfinden, die das Jugendcoaching anbieten.

Phase 2 — Beratung mit Case-Management-Ansatz

In Phase 2 erfolgt durch die Beraterlnnen eine tiefergehende Analyse jener Probleme,

die einer Ausbildung im Weg stehen. Diese Phase konzentriert sich auf personliche
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und familidre Ressourcen. Die Winsche und Bedirfnisse der jungen Person werden

aktiv in enger Zusammenarbeit mit ihr gepraft.

Die Jugendlichen und ihre Familien sollen auf Grundlage der Analyse des Ersttermins
unterstitzt werden. Die Unterstiitzung in Phase 2 sollte aus einer Analyse der aktuellen
Situation, Beratung und Unterstitzung in der Entscheidungsfindung sowie
zielorientiertem  Transfer zu  bereits existierenden  Unterstitzungs- und
Betreuungsleistungen (z.B.: Lernhilfen) oder einem Transfer zu weiterfihrenden
Unterstitzungssystemen oder Bildungs- oder Ausbildungssystemen (z.B. Trainings vor
Ort, Lehren, Unterstlitzung vom Arbeitsmarktservice oder dem Bundessozialamt)

bestehen.

Die Beratungsphase steht alle jungen Menschen offen, die mehr als den Ersttermin
bendtigen, aber keine festen multidimensionalen Problembereiche angeben. Die zweite
Phase endet nach durchschnittlich acht Stunden Gber einen Zeitraum von maximal drei

Monaten mit einem Abschlusstermin und einem schriftlichen Expertinnenbefund.

Die Beratung in Phase 3 richtet sich an die individuellen Bedurfnisse junger Menschen,
die intensivere Betreuung im Sinne eines Case Managements bendtigen. Das
Jugendcoaching findet in der vertrauten Umgebung statt und bietet eine Stérken-
Schwachen-Analyse und eine Abstimmung dieser mit den Anforderungen der
Berufswelt mittels Praxiserfahrungen. Probleme, die eine nachhaltige Integration in ein
Weiterbildungssystem behindern, werden eruiert und daraufhin eine LOsung in

Zusammenarbeit mit der jungen Person und ihrer Umgebung entwickelt.

Fur die weitere Vorgehensweise wird ein individualisiertes Konzept mithilfe der
jeweiligen Methoden und in Kooperation mit den verschiedenen Akteurlnnen erarbeitet.
Kurz-, mittel- und langfristige Ziele werden festgesetzt und ein Zeitrahmen fir deren

Erreichung nach der Beratung definiert.

Phase 3 endet nach durchschnittlich 30 Stunden, die Uber maximal ein Jahr verteilt
sind. AnschlieBend wird ein Bericht erstellt und die Mdoglichkeit einer Folgebetreuung

der jungen Person geboten, um die Nachhaltigkeit zu gewahrleisten.
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4.2. Pilotdurchgéange

Im Kontext der Weiterentwicklung des Jugendcoachings werden oder wurden in
Osterreich drei Pilotprojekte durchgefuihrt, die auf den nachfolgenden Seiten
beschrieben werden. Das Merkmal dieser Jugendcoaching-Programme sind die

verschiedenen Zielgruppen mit inren spezifischen Anforderungen und Beddrfnissen.

“Junge Menschen dort abholen, wo sie sind”, lautet die Devise dieses Programms. Das
Pilotprojekt Jugendcoaching und offene Jugendarbeit/Jugendzentren grindet auf dem
osterreichischen Jugendcoachingkonzept. Geleitet wird dieses Projekt von der alpha
nova BetriebsgesellschaftmbH in Kooperation mit Jugendzentren in Graz, in der

Steiermark.

Das Hauptziel ist, junge Menschen, die der Gruppe der NEETs angehbren, in
Osterreichischen Jugendzentren zu beraten — einer Dienstleistung, in der sie bereits
involviert sind. Das Jugendcoaching von alpha nova bietet jungen Menschen im Alter
von 11 bis 20 Jahren (in Ausnahmeféllen bis 25 Jahren) relevante Informationen und
Unterstiitzung bei Bildungs- und Ausbildungsmadglichkeiten. Das Projekt beleuchtet die
Fragen nach den wichtigsten Ressourcen und Barrieren der Teilnehmerinnen im
Hinblick auf ihre berufliche und schulische Entwicklung und danach, wie junge

Menschen zu Veranderungen ihres Lebensraumes motiviert werden kénnen.

Das Projekt durchlauft vier verschiedene aber miteinander verbundene Phasen, die an
die jeweiligen Bedirfnisse und Niveaus der Dienstleistungsempfangerinnen angepasst
sind. Jede Phase soll die Beziehung zwischen Coach und jener Person, die sie in
Anspruch nimmt, starken. Die Dienstleistung wird in einer den jungen Menschen
vertrauten Umgebung angeboten. Das ermdglicht die Analyse verschiedener Faktoren,
die die Bildung und Karriere einer jungen Person beeinflussen, sowie einen
ganzheitlichen Zugang dazu. Dieses neue Modell erlaubt den Dienstleistungsanbietern
eine Interaktion mit den jungen Menschen in ihrer vertrauten Umgebung. Junge

Menschen konnen so ihren Horizont erweitern, neue Fahigkeiten und Methoden

° BundesKOST Bundesweite Koordinationsstelle Ubergang Schule - Beruf (2015):

Jugendcoaching 2014. Jahresbericht (http://www.bundeskost.at/wp-

content/uploads/2015/06/JU_jahresbericht-2014.pdf), Seiten 45 —47.

1% Krammer, A. (2014): ,Jugendcoaching und Offene Jugendarbeit“ 2015.
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erlernen und Loésungen in einer vertrauten und sicheren Umgebung mit ihren Peers
erarbeiten. Das erste Jahr hat Kklar gezeigt, dass eine Umsetzung des
Jugendcoachings in den Jugendzentren im Hinblick auf die Erreichung junger
Menschen, die aufgrund sozialer Ausgrenzung und schulischer Benachteiligung
gefahrdet sind, hochst effektiv war. Daher wurde die Pilotphase auf 2015 verlangert.

Das Jugendcoaching fir delinquente Jugendliche unter 21 Jahren wurde in Osterreich
im Jahr 2014 initiilert. Mittlerweile gibt es 10 Jugendcoaching-Projekte fir junge
Haftlinge in 16 Jugendstrafanstalten®. 119 (hauptséachlich mannliche) Strafgefangene
nahmen im ersten Jahr daran teil. Jugendcoaching wird in den Gefangnissen kostenlos

angeboten und konzentriert sich auf die Themen Bildung und Beschéftigung.

Die jeweiligen Richterinnen werden informiert, wenn eine Person am Coaching
teilnimmt und es gibt in jedem Gefangnis eine Kontaktperson fir das Jugendcoaching.
Das Jugendcoaching arbeitet mit den Einrichtungen innerhalb und auRerhalb des
Gefangnisses zusammen. Fur die delinquenten Jugendlichen und Coaches besteht die
Option, Einzelmeetings zu vereinbaren. Es erwies sich als kostenglnstig und
unburokratisch, dass es einen fixen zugewiesenen Jugendcoach pro Gefangnis gibt.
Die Coaches haben das Recht, mit ihren Klientinnen ohne Beisein eines Warters/einer
Warterin zu sprechen. Wahrend Jugendcoaching ublicherweise junge Menschen im
Ubergang von der Schule in den Arbeitsmarkt unterstiitzt, setzt das Jugendcoaching
am Ubertritt aus dem Strafvollzug in die Entlassung an. Das Coaching startet drei bis
sechs Monate vor der Entlassung, was besonders bedeutsam dafir ist, dass vor der
Haftentlassung eine vertrauensvolle Beziehung aufgebaut werden kann. Fir eine
erfolgreiche Wiedereingliederung ist es wichtig, regelméRige Treffen anzusetzen, die

eine weiterfihrende, konsequente Unterstiitzung gewahrleisten.

1 BundeskOST Bundesweite Koordinationsstelle Ubergang Schule — Beruf (2015):

Jugendcoaching 2014. Jahresbericht (http://www.bundeskost.at/wp-
content/uploads/2015/06/JU_jahresbericht-2014.pdf), Seiten 39 — 45.

2 Das Jugendcoaching fir Jugendstraflinge wird von folgenden Organisationen angeboten:
Rettet das Kind Burgenland, auTarK Soziale Dlenstleistungs-GmbH; Jugend am Werk Karnten;
Jugend am Werk Steiermark; FAB — Verein zur Forderung von Arbeit und Beschaftigung;
Soziale Initiative Gemeinnitzige GmbH; Verein Einstieg — Bildung, Beratung, Qualifizierung;
alphanova BetriebsgesmbH; BBRZ Osterreich; innovia — Service und Beratung zur

Chancengleichheit gem. GmbH; dafiir gemGmbH; Die Wiener Volkshochschulen GmbH.
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Die Hauptthemen des Jugendcoachings kdnnen, folgendermafl3en zusammengefasst
werden:

e Mangel an beruflicher Orientierung

e Mangel an Qualifikationen

e erfolgreicher Schulabschluss

e niedriges Bildungsniveau

¢ nicht vorhandene Berufserfahrung

e die Schwierigkeit, soziale Kontakte knupfen

¢ Anbindung an Nachfolgeprojekte

Die Ergebnisse des ersten Jahres des Jugendcoachings in Strafvollzugsanstalten
zeigen, dass sich die Herausforderungen in- und auferhalb des Vollzuges
unterscheiden. Unterschiede zwischen den Zielgruppen zeigen sich in den
Beeintrachtigungen. Wahrend die Beeintrachtigungen bei Jugendlichen, die in der
Justizanstalt gecoacht wurden bei 37% im sozialen Bereich liegen, zeigt sich beim
Jugendcoaching insgesamt (auRerhalb des Strafvollzuges) eine solche Schwéache von
lediglich 8%. Jugendliche mit speziellen Bildungsbedirfnissen sind zu 13% in der
Justizanstalt vertreten, wahrend dieser Anteil beim Jugendcoaching gesamt mit 26%
deutlich hoéher ist. Die psychischen und Sinnesbeeintrachtigungen sind bei beiden
Gruppen ungefahr gleich haufig vertreten. 92% der Coachings in Strafvollzugsanstalten
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werden beendet, die Abbruchsquote liegt demnach bei 8%. Im Gegensatz dazu liegt

die Coachingabbruchsquote beim Jugendcoaching allgemein bei 2%.

Dieses Pilotprojekt des Jugendcoachings wird im achten Schuljahr angeboten, da dies
das Alter ist, in dem junge Menschen Entscheidungen im Hinblick auf die weitere
Schullaufbahn zu treffen haben und sind dafur die angebotenen Berufsberatungen in
Schulen meist unzureichend. Das Feedback des Jugendcoachings aus der Praxis
Ziegt, dass es einer Erweiterung des Angebots des Jugendcoachings in der achten
Schulstufe bedarf, was bedeutet, dass das Jugendcoaching fur Schilerinnen friher

angeboten werden soll.

Es gibt drei Pilotprojekte in der 6sterreichischen Hauptstadt Wien, die seit 2014 das
Jugendcoaching fir Schilerlnnen in drei Schulen anbieten. Die Sozialministerium
Landesstelle Wien betreut dieses Projekt und das Coaching wird von den
Einrichtungen move.on, VHS und Wienwork angeboten. Die jungen Menschen in der
achten Schulstufe bekommen in diesen drei Schulen die Chance, sich mit ihren

individuellen beruflichen Perspektiven zu beschéftigen.

Die Themen des Jugendcoachings drehen sich um soziale Fahigkeiten, berufliche
Betreuung sowie die Fragen: Welche Schulart passt zu mir? Welche Anforderungen
haben andere Schulen? Wie sind die Aufnahmeverfahren?

Vor dem Projektstart werden die Eltern informiert. Das Jugendcoaching-Programm wird
in Gruppen in Workshops abgehalten, damit die Teilnehmenden auch von der
Lernentwicklung in der Gruppe profitieren. Aber die Schilerinnen haben ebenfalls die
Moglichkeit, Einzelcoachings in Anspruch zu nehmen.

Diese drei Beispiele aus Osterreich zeigen, wie das Jugendcoaching fiir bestimmte

Zielgruppen, in verschiedenen Umgebungen, umgesetzt werden konnte.
Weitere Informationen finden Sie unter:

http://www.bundeskost.at/wp-content/uploads/2015/06/JU jahresbericht-2014.pdf.

13 BundeskOST Bundesweite Koordinationsstelle Ubergang Schule — Beruf (2015):

Jugendcoaching 2014. Jahresbericht (http://www.bundeskost.at/wp-

content/uploads/2015/06/JU_jahresbericht-2014.pdf), Seite 48.
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5. Peer Education

Wie bereits in Abschnitt 2.5 erwadhnt, zeigen die Forschungsergebnisse des Projekts
MY WAY, dass der Peer Education-Zugang ein relativ neues Thema in den meisten

Partnerlandern ist.

Nichtsdestotrotz hat die MY WAY Partnerschaft angenommen, dass das Peer
Coaching oder Peer Training eine erganzende Methode darstellt, um den Bedurfnissen
und Interessen junger Menschen aus Risikogruppen und NEETs gerecht zu werden.
Da Beziehungen zu Peers fiur Jugendliche, junge Erwachsene und deren persénliche
Entwicklung wichtig sind, ist der/die beste Tutorln nicht unbedingt der-/diejenige mit
mehr Lebenserfahrung oder anderen Ressourcen, sondern eine Person im selben
Alter, aus &hnlichen Lebensumstdnden wie der Mentee. Der/die Mentorln hat somit

einen unmittelbaren Zugang zu den Protégés.

Aufgrund dieses Zugangs hat MY WAY ein Peer Education-Programm entwickelt, das
Peers zur Leitung von Workshops ausbildet, die diese flr junge Menschen aus

Risikogruppen und NEETSs abhalten.
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Das Peer Education-Programm besteht aus drei Phasen, die im Projekt MY WAY wie

folgt lauteten:

1.Basic Groundwork
2.Internationales Peer Education Seminar

3.Nationale Peer Workshops

In letzteren wurden die zuvor entwickelten Curricula getestet. Wahrend die
Grundlagenarbeit (Basic Groundwork) und das Internationale Peer Education Seminar
fur Peers als Vorbereitung zu den Aufgaben als Leader und als ein Train-the-Trainer-
Seminar entworfen wurden, ist der Nationale Peer Workshop sowohl ein Curriculum ftr
einen Workshop als auch ein Workshop, der das Ergebnis der beiden ersten Phasen

sein sollte.

In den nachsten Abschnitten prasentieren wir die Curricula der drei genannten Phasen.
Alle drei Curricula geben einen Rahmen, der selbstverstandlich an die regionalen
Bedurfnisse und an die Ziele oder Bediirfnisse junger Menschen angepasst werden
muss. Die Curricula geben jedoch eine gute Orientierung fir die ersten Probelaufe in

der Peer Education in der Arbeit mit Jugendlichen aus Risikogruppen und NEETS.

5.1. Basic Groundwork

Basic Groundwork bildet den ersten Schritt der MY WAY Peer Education und ist die
Vorbereitungsphase fir interessierte junge Menschen, die Peer-Leader werden wollen.

Das Curriculum dafur finden Sie auf den folgenden Seiten.

Die Basic Groundwork besteht aus sechs Einheiten, wovon jede auf eine Dauer von
eineinhalb Stunden angelegt ist. Der Gedanke bei der Durchfiihrung war es, fur die
jungen Teilnehmerinnen einen Raum fir Reflexion und Diskussion ihrer jeweiligen
Situation zu schaffen. Die Teilnehmerinnen sollen in dieser Phase uber die
Moglichkeiten nachdenken, wo und wie NEETs (besser) erreicht werden kénnen und

sich auch tGber die Workshops, die sie leiten werden, erste Gedanken machen.
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Zuerst werden die Teilnehmerinnen mit dem Grundgedanken dieser Phase vertraut
gemacht. Ihnen wird erklart, wie die folgenden Workshops aufgebaut sind und welche
Rollen die Teilnehmerinnen darin Gbernehmen werden. Team-Building-Aktivitaten
sollen so ausgewahlt und umgesetzt werden, dass die jungen Menschen einander

besser kennenlernen und die Qualitaten idealer Peer-Leader diskutieren.
Ressourcen: Papier, Flipchart, Marker

Ablauf:

Der/die Moderatorin weist auf die vier Ecken des Raumes hin und bittet die
Teilnehmerinnen nach Benennen der vier Ecken, in die auf sie zutreffende Ecke zu
gehen. Hier geht es nur darum, die jungen Menschen einzubinden und sie miteinander
und mit der Situation vertraut zu machen.

e Alle, die im Frahling, Sommer, Herbst, Winter geboren sind

¢ Alle, die blaue, braune, grine, andersfarbige Augen haben

¢ Alle, deren Nachname mit A-G, H-N, O-T, U-Z beginnt

¢ Alle, deren Lieblingssport Fu3ball, Skifahren, Schwimmen, Gymnastik ist

¢ Alle, deren Lieblingsessen Pizza, Spaghetti, Fisch, Grillhuhn ist

¢ Alle, deren Lieblingswetter Regen, Sonnenschein, Wind, Schneefall ist

e Alle, die einmal Politikerin, Lehrerin, MechanikerIn, Erfinderln werden wollen

¢ Alle, deren Lieblingsfortbewegungsmittel das Auto, die Eisenbahn, das Flugzeug,

das Motorrad ist.

Der/die ModeratorIn bittet jede/n Teilnehmerlin, sich selbst vorzustellen und drei Dinge
Uber sich auf ein Blatt Papier zu schreiben. Zwei davon sind wahr, eines ist falsch. Der

Rest der Gruppe muss abstimmen, welche die Falschaussage ist.

(Anstatt sie aufzuschreiben, kann die Person die drei Dinge auch mudndlich vor der

Gruppe aussprechen.)

Der/die Moderatorln bittet die Teilnehmerlnnen, ihre Erwartungen Uber das Projekt/die

Workshops auf einem Flipchart festzuhalten.
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Der/die Moderatorin prasentiert das Projekt MY WAY kurz den Teilnehmerinnen.
Der/die Moderatorin kann auch Punkte ansprechen, die die Teilnehmerinnen auf dem

Flipchart vermerkt haben, um zu verdeutlichen, worum es im Projekt geht.

Die Einleitung sollte folgende Informationen vermitteln:
e Was versucht MY WAY zu bewerkstelligen?

e Wer ist involviert?

Welche verschiedenen Aktivitaten gibt es?

Warum gibt es die Basic Groundwork?

Was ist die Rolle der jungen Menschen?

Was passiert als nachstes?

Was wird vom Peer-Leader nach Beendigung des Trainings erwartet?

1.Der/die Moderatorin beginnt, eine Kurzgeschichte vorzulesen. Folgendes kann
beispielsweise verwendet werden: ,Es war eine kalte Winternacht. Das Telefon

klingelte und ich lief so schnell ich konnte ...*
2.Jede/r Teilnehmerln fugt (nacheinander) der Geschichte einen Satz hinzu.
3.Die Geschichte muss weitergehen, bis jeder einen Beitrag geleistet hat.
Thema: Filihrungsstil

1.Jede/r Teilnehmerin bekommt drei der folgenden Fihrungsqualitaten:
a. Integritat, Ehrlichkeit, Bescheidenheit, Mut, Mitgefihl, Engagement,
Selbstvertrauen, Entschlossenheit, Aufrichtigkeit, Leidenschaft, positive

Einstellung, Weisheit, Sensibilitat

2.Die Teilnehmerinnen haben nun flnf Minuten Zeit, um sich Uber diese Qualitaten

untereinander auszutauschen.

3.Jede/r Teilnehmerln muss nun die drei Qualitdten nennen, die er/sie hat und ob

er/sie andere Qualitdten bevorzugen wirde.

4.Der Ubung folgt eine Diskussionsrunde. Folgende Fragen kénnen darin vorkom-
men:

e Warum ist es fur Peer-Leader wichtig, solche Qualitdten zu haben?
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¢ Gibt es andere essenzielle Qualitaten, die Peer-Leader haben sollten?

e Kann jede/r eine Fuhrungsperson werden, auch wenn er/sie nicht als Fih-
rungsperson geboren wurde?

¢ Denken Sie, dass neue Technologien wie Websites flir soziale Netzwerke den
Fuhrungsstil beeinflussen?

o Was ist der grofdte Fehler, den eine Flihrungsperson machen kann?

¢ Wie sollte die Beziehung zwischen der FUhrungsperson und anderen Grup-

penmitgliedern aussehen?

Ziele dieser zweiten Einheit sind, dass die Teilnehmerinnen dahingehend sensibilisiert
werden, wie verschiedene Mitglieder der Gruppe in unterschiedlicher Weise zu
demselben Projekt beitragen kénnen. Zudem sollen sie tben, auch unter Druck im
Team zusammen zu arbeiten und ihre Fldhrungs-, Vermittlungs- und

Teambildungsfahigkeiten verbessern.

Ressourcen: Flipchart, Karton, Marker, Farbstifte, Garn, Klebstoff, Videokamera,
Monitor, Stoppuhr, Bleistifte, Farbpapier, Handout mit MY WAY

Fernsehanleitung
Ablauf:

1. Erklaren Sie, dass die Gruppe gemeinsam an einem 10-minttigen Dokumen-
tarfilm arbeiten wird, der dann im Sender MY WAY-TV ausgestrahlt wird. Sie
haben eine Stunde Zeit, um den Film zu drehen. Die Deadline und die Zeit
mussen streng eingehalten werden.

Bitten Sie eine/n Freiwillige/n, Produzentin zu spielen (Fiihrungsperson).

3. Geben Sie dem Produzenten/der Produzentin zwei Exemplare des Handouts
mit den Anleitungen'® und verkiinden Sie, dass der Countdown begonnen hat.

4. Die Moderatorinnen fungieren als Beobachterinnen. Sie verkiinden alle zehn
Minuten die verbleibende Zeit.

5. Nach einer Stunde der Vorbereitung holen Sie die Kamera herein und informie-

ren die Teilnehmerinnen, dass ihre Prasentation aufgenommen wird.

14 Das Handout mit den Anleitungen zu MY WAY TV finden Sie in Anhang 3.
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6. Die letzten flinfzehn Minuten der Vorbereitungszeit sind die Probe. Bringen Sie
nach genau einer Stunde Ruhe in die Gruppe und beginnen mit der General-
probe.

7. Bitten Sie die Gruppe, Kurzen oder Uberlangen zu adjustieren und nehmen Sie
die finale Version auf Video auf.

8. Gratulieren Sie der Gruppe zu ihrer Leistung und bitten Sie sie, Platz zu neh-
men. Reflektieren Sie die Aktivitat, indem Sie fragen:

e Wie fuhlte sich der/die ProduzentIn?

¢ Wie war die Arbeit in der Gruppe aufgeteilt?

¢ Wie fand die Gruppe den Produzenten/die Produzentin?

e War der/die Produzentin die Fihrungsperson oder hat jemand anders tbernom-
men?

e Hatten alle Gruppenmitglieder das Gefuhl, zur erfolgreichen Erledigung der Auf-
gabe beizutragen?

¢ Wie wirkte sich die auferlegte Deadline auf die Arbeit der Gruppe aus?

e Welches Gefuhl hatten sie, als die verbleibende Zeit verkiindet wurde?

e Waren die Teilnehmerinnen mit dem Produkt zufrieden?

e Gab es etwas, das sie verbessern hatten kdnnen?

Der/die Moderatorin kann einschreiten und Situationen erwahnen, die ihm/ihr wahrend

der Ubung aufgefallen sind.

Beenden Sie die Einheit mit der Prasentation des Videos.

Diese Einheit unterstitzt die Teilnehmerinnen bei der Erlangung von
Durchsetzungsfahigkeit (Bestimmtheit) und gibt den jungen Menschen die Méglichkeit,
ihre Fahigkeiten der Kommunikation, des Zuhoérens und der offentlichen Rede zu

beurteilen.

Ressourcen: Bedrucktes Material fur Aktivitat 2, Ausgedruckte Exemplare des
Durchsetzungsquizzes (Aktivitat 4) falls ein Computerraum nicht zur
Verfigung steht, jegliche verfiigbare Ressourcen fir Aktivitat 5 (z.B.:
Zeitungen, Charts, Bleistifte, Kugelschreiber, Marker, Papier und
Schreibblocke).
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Thema: Kommunikationsfahigkeiten

Aktivitat 1: Die Teilnehmerinnen werden gebeten, sich ohne zu sprechen in einer Reihe
und anhand der folgenden Vorgaben aufzustellen:

1.Nach GroRRe

2.Nach Schuhgroéf3e

3. Alphabetisch nach Nachname

4.Nach der Anzahl der Personen, die bei ihnen wohnen

5.Nach ihrem Geburtsmonat
Thema: Zuhoren

Aktivitdt 2: Das Ziel dieser Einheit ist es, die Bedeutung des Zuhoérens in der

Sicherstellung effektiver Kommunikationsanweisungen zu erortern.

¢ Bitten Sie die Teilnehmerinnen, paarweise zusammenzugehen. Eine Person ist
A, die andere B. Bitten Sie A, B zu erklaren, wie man sich die Schuhe zubindet,

wahrend A die Arme auf dem Ricken verschrankt hat.
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e Bitten Sie B, A zu erklaren wie man eine Tasse Tee kocht, wahrend B die Arme
auf dem Rucken verschrankt hat.

e Bitten Sie A, B zu erklaren, wie man sich ein Schinken-Kase-Sandwich macht,
wahrend A die Arme auf dem Ricken verschrankt hat.

¢ Bitten Sie B, A zu erklaren, wie man ein Buch in Geschenkpapier verpackt, wah-
rend B die Arme auf dem Riicken verschrankt hat.

¢ Ricken an Ricken stehend und geradeaus schauend erklart A, was er/sie am
Wochenende getan hat. Danach soll B seinef/ihre Lieblingsfreizeitbeschaftigung

erklaren.

Scharade mit Gesichtsausdriicken — ein/e Freiwillige/r soll der Gruppe ohne Worte
einen Ausdruck vorspielen. Die Gruppe soll die dargestellte Emotion erraten. Die

Person, die sie errat, wird zum/zur nachsten Freiwilligen.

Teilen Sie die Teilnehmerinnen in Vierergruppen auf und bitten sie, sich in einer Reihe
mit Gesicht zum Ricken der Person vor ihnen hinzusetzen. Die Person am Ende der
Reihe bekommt ein Blatt Papier mit einem einfachen Diagramm®. Alle Personen vor
der letzten bekommen ein leeres Blatt Papier und einen Bleistift. Nur die Person vor
der, die spricht, darf zeichnen und nur die Person, die das Diagramm beschreibt, darf
sprechen. Niemand darf Fragen stellen. Die Person ganz hinten beschreibt das
Diagramm der Person, die vor ihr sitzt, die das Diagramm wiederum so genau wie
moglich aufzeichnen muss. Die Ubung wird anhand des soeben gezeichneten
Diagramms wiederholt, bis jede Person an der Reihe war. Danach wird die erste

Zeichnung mit der letzten verglichen.
Ablauf:

Nehmen Sie sich etwas Zeit, um die Ubungen mit der Gruppe zu besprechen. Sie

kénnen dabei folgende Fragen stellen:

Wie fuhlte es sich an, die Aufgabe ohne Hande zu erklaren?

Wie flihlte es sich an, derjenige/diejenige zu sein, die die Anweisungen zu ver-

stehen versucht?

Wie beeinflusst Kérpersprache unser Verstandnis des Gesagten?

Worin liegt der Unterschied eine Person, mit der man spricht, zu sehen, mit ihr zu

telefonieren oder online zu sprechen?

15 Ein Beispiel dieser Ubung finden Sie in Anhang 3.
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e Was passiert, wenn Botschaften von einer Person zur anderen wandern? Was
lehrt uns das daruber, wie wir mit Familienmitgliedern oder Freundinnen oder

Arbeitskolleginnen sprechen?

Thema: Durchsetzungsfahigkeit

Ziel: Zu unterscheiden, zwischen aggressiven, passiven oder durchsetzungsfahigen

Reaktionen und tiben von Durchsetzungsfahigkeit in verschiedenen Situationen
Aktivitat 3: Rollenspiel

A. Sie haben einen Wasserkocher gekauft, der nicht richtig funktioniert. Er schaltet sich
nicht automatisch aus, wenn das Wasser kocht. Sie wollen den Kocher im Geschéft
umtauschen, aber der Geschaftsinhaber weigert sich und behauptet, der Fehler sei
nicht seine Schuld.

Wiederholen Sie das Rollenspiel drei Mal mit einem/einer Freiwilligen und spielen Sie
Ihre Rolle:

1. aggressiv

2. passiv

3. durchsetzungsfahig/bestimmt

Fragen Sie die Teilnehmerlnnen, was der Unterschied in den jeweiligen Szenarien war.
Erklaren Sie, was mit Durchsetzungsfahigkeit gemeint ist und wie sie sich von

aggressivem bzw. passivem Verhalten unterscheidet.

B. Lesen Sie eine Reihe von Situationen laut vor*® und lassen Sie den Teilnehmerin-
nen aus einer Reihe verschiedener Reaktionen wahlen, welche fir sie am ange-
messensten erscheint und lassen Sie ihre Wahl begriinden. Die Situationen kénnen

auf einem Bildschirm/Monitor aufscheinen.

C. Teilen Sie die Gruppe in Kleingruppen von jeweils drei Personen auf und geben je-
der Kleingruppe eine Situation fur ein Rollenspiel vor. Sie haben drei Minuten, um
zu proben. Falls die Gruppe klein ist, geben Sie ihr zwei Situationen. Dann soll jede
Kleingruppe ihr Rollenspiel vor der ganzen Gruppe prasentieren und danach Fol-

gendes diskutieren:

16 Beispiele fiir solche Situationen finden Sie in Anhang 3.
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e Waren die Personen durchsetzungsfahig?
e Was héatten sie besser machen kdnnen?

e Was ware passiert, wenn die Reaktion anders ausgefallen ware?
Thema: Offentliches Reden

e Jede/r Teilnehmerin hat 10 Minuten, um eine zweiminutige Présentation zu einem
Thema seiner/inrer Wahl mit begrenzten Ressourcen vorzubereiten. In der Mitte des
Raumes steht eine Box mit Ressourcen wie etwa Charts, Papier, Marker, Klebstoff,
Zeitungen.

¢ Jede/r Teilnehmerin macht eine zweiminutige Prasentation zu seinem/ihrem Thema.
Nach jeder Prasentation geben die anderen Teilnehmerlnnen Feedback Uber die

Starken und Schwéachen der Prasentation.

o Am Ende der Einheit soll der/die ModeratorIn die positiven Aspekte der Prasentatio-

nen zusammenfassen und Verbesserungstipps geben.

Hauptziele der vierten Einheit sind ein besseres Verstandnis von Diversitdt und der
Bedeutung interkulturellen Lernens, ein Verstandnis von Strategien, die wir anwenden,
um von der Mehrheit anerkannt zu werden, sowie die Sensibilisierung dafur, in welchen

Situationen man der Mehrheit und in welchen der Minderheit angehdren will.

Teilen Sie die Gruppe in Untergruppen von 6 bis 8 Personen auf. Bitten Sie jede
Gruppe, eine Person als Beobachterin und eine als Outsiderin zu wéhlen. Bitten Sie
die Ubrigen Mitglieder der Gruppe, Schulter an Schulter einen Kreis zu bilden, der so
eng wie moglich ist und keinen Raum zwischen den Personen lasst. Der/die Outsiderin
muss nun versuchen, in den Kreis zu gelangen. Bitten Sie den/die Beobachterin,
Notizen zu den Strategien zu machen, die der/die Outsiderin und die Kreismitglieder

anwenden, und die Zeit mitzustoppen.

Nach zwei bis drei Minuten und ungeachtet dessen, ob der/die Outsiderin in den Kreis
aufgenommen wurde, wird der/die Outsiderln in den Kreis integriert und eine andere
Person ist an der Reihe, die Outsider-Rolle zu (ibernehmen. Dies wird zwei bis drei Mal

wiederholt.
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Nachbesprechung:

Versammeln Sie alle Teilnehmerinnen und diskutieren Sie, was passiert ist und wie sie

sich fuhlten.
Fragen Sie:

e Wie fihlte es sich an, Teil des Kreises zu sein?
e Wie fihlte es sich an, ein/e Outsiderln zu sein?
¢ |hnen wurde nie gesagt, dass Sie den/die OutsiderIn nicht in den Kreis aufneh-

men dirfen. Warum haben Sie es nicht getan?
Fragen Sie die Beobachterinnen:

o Welche Strategien haben die Outsiderinnen verwendet?
e Welche Strategien haben die Kreismitglieder verwendet, um die Outsiderinnen

drau3en zu halten?
Fragen Sie alle Teilnehmerinnen

e Wann haben Sie im wirklichen Leben das Gefuhl, ein/e Outsiderin zu sein und
wann schatzen Sie es, Teil der Mehrheit zu sein?

e Wer sind in lhrer Gesellschaft die Starksten in der Gruppe? Wer sind die
Schwachsten?

¢ In unserer Gesellschaft kann der Kreis auch gewisse Privilegien wie Geld,
Macht, Arbeit, Unterkunft und Bildung reprasentieren. Welche Strategien verfol-
gen die Outsiderlnnen, um sich Zugang zu diesen Ressourcen zu verschaffen?

Wie erhalten die Privilegierten ihren Status?

Diese Aktivitdt schafft mehr Verstandnis fur Multikulturalismus und interkulturelles

Lernen.

Ressourcen: Unterschriftenliste,  Kugelschreiber,  Aufgabenblatt interkulturelle

Schatzsuche, Kameras oder Smartphones
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Ablauf:

Der/die Moderatorin erklart, dass die jungen Menschen mit anderen Teilnehmerinnen

sprechen und der-/diejenige unter ihnen mit folgenden Erfahrungen finden sollen.

Diejenigen, die eine der folgenden Erfahrungen gemacht haben, sollen in der

entsprechenden Zeile ihre Unterschrift oder Initialen in die entsprechende Spalte

setzen. ldealerweise spricht jede/r Teilnehmerln mit jeder Person im Raum.

Nr. | Fahigkeit/Erfahrung Unterschrift

1 Ich spiele ein Musikinstrument

2 Ich habe Blut gespendet

3 Ich habe die Fihrerscheinprifung bestanden

4 Ich habe als Mutprobe etwas gegessen

5 Ich bin bei einem Test oder Examen durchgefallen

6 Ich habe einen Horrorfilm gesehen

7 Ich habe ein Tattoo

8 Ich habe in einer Nacht sowohl Sonnenuntergang als auch
Sonnenaufgang gesehen

9 Ich habe einen Kuchen selbstgebacken

10 | Ich bin zweisprachig

11 | Ich habe in einem Camp tbernachtet

12 | Ich habe Bier getrunken

13 | Ich war Reiten

14 | Ich habe ein Fahrrad besessen

15 | Ich habe ein FuRballstadion besucht

16 | Ich war Tauchen

17 | Ich habe ein Land auf3erhalb der EU besucht

18 | Ich habe eine Kreuzfahrt gemacht

19 | Ich habe eine Pedikiire machen lassen

20 | Ich habe einen Gottesdienst besucht

Ablauf:
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1.Bilden Sie Gruppen aus 3 bis 5 Teilnehmerinnen, je nach Teilnehmerinnenzahl

und Anzahl der verfigbaren Leader.

2.Der/die Moderatorin erklart den Vorgang der ,Schatzsuche® und deren Parameter

und stellt eine Landkarte zur Verfugung.

3.Die Gruppen versuchen, von verschiedenen Dingen aus der lokalen Gemein-

schaft, die mit verschiedenen Landern verbunden sind, Fotos zu machen. Jede

Gruppe kann maximal drei Dinge aus jedem Land ,sammeln®.

4.Die Gruppen haben 45 Minuten Zeit, um so viele Dinge wie méglich zu sammelin.

5.Das Team mit der gréf3ten Sammlung gewinnt.

Land Iltem 1 Item 2 Iltem 3

Bsp. Irland Miinze Flagge

Bsp. Frankreich Baguette

Bsp. Holland Tulpe

Bsp. GroRRbritannien  Big Ben London Bridge Double Decker Bus
Bsp. Italien Pizza Spaghetti Turm von Pisa

Anschlussfragen:

e Was waren die grofdten Schwierigkeiten wéahrend des Spiels?

e Was haben Sie getan, um mit diesen Problemen umzugehen?

e Was st ein ,kultureller Unterschied“?

e Sind kulturelle Unterschiede gut oder schlecht?

e Was ist ein kulturelles Missverstandnis?

e Was kann man tun, um zu einer multikulturellen Gesellschaft zu werden?

¢ Vergleich der Unterschiede der ersten Eindriicken, die die Teilnehmerinnen von-

einander haben

e Erdrterung, wie vergangene Erfahrungen unsere ersten Eindriicke beeinflussen

¢ Sensibilisierung darliber, wie unsere Eindriicke unser Verhalten gegeniber an-

deren beeinflussen

Ressourcen:
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1. Bitten Sie die Teilnehmerlnnen, sich in einem Kreis zu setzen und verteilen Sie die
Blatter.

2.Bitten Sie die Teilnehmerinnen, sich das Bild anzusehen und ihren ersten Eindruck
der Person AUF DEN UNTEREN RAND DER SEITE zu schreiben.

3.Bitten Sie sie dann, das den unteren Rand des Blatts so zu falten, dass das Ge-
schriebene fir die ndchste Person nicht mehr sichtbar ist, und es an die nachste

Person weiterzureichen.

4.Bitten Sie die Teilnehmerlnnen, sich das zweite Bild anzusehen und ihren ersten
Eindruck auf dem unteren Rand der Seite Uber dem gefalteten Teil zu vermerken
und dann das Blatt wieder so zu falten, dass das Geschriebene nicht mehr sichtbar

ist, und das Blatt anschlie3end weiterzureichen.

5. Wiederholen Sie den Vorgang, bis jedes Blatt die Runde gemacht hat und jeder ei-

nen schriftichen Kommentar dazu abgegeben hat.

6. Falten Sie das Blatt nun auf und vergleichen Sie in der Gruppe die verschiedenen

ersten Eindricke.

Nachbearbeitung: Diskussion dariber, was geschehen ist und was die

Teilnehmerinnen gelernt haben:

e Welche Uberraschungen gab es?

e Worauf basierten die ersten Eindriicke?

e Beschreiben Sie Situationen, in denen Ihr erster Eindruck einer Person génzlich
falsch war.

¢ Was war das Ergebnis dieser Fehleinschatzung?

e Was hat uns diese Aktivitat Uber uns verraten?

Tipps fir den/die Moderatorin:

o Lassen Sie die Blatter mdglichst schnell herumwandern, lassen Sie den Teil-
nehmerlnnen nicht viel Zeit um nachzudenken.

e Versuchen Sie, verschiedene Personentypen zu inkludieren, auch aus ver-
schiedenen Altersgruppen, Kulturen, ethnischen Gruppen, mit verschiedenen
Fahigkeiten und Behinderungen usw.

¢ Vermeiden Sie, dass die Teilnehmerinnen einander fur ihre Meinungen kritisie-

ren, konzentrieren Sie die Diskussion auf die tatsachlichen Kommentare.
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Ressourcen: Papier, Kugelschreiber, Marker und Charts

Der/die Moderatorin bittet die Teilnehmerinnen, an einen normalen roten Ziegel zu
denken. Die Teilnehmerinnen haben 5 Minuten, um sich verschiedene Verwendungen
fur diesen Ziegel einfallen zu lassen. Die ldeen kdnnen entweder auf Papier

aufgezeichnet oder mindlich vorgetragen werden.

Was macht die Regierung?

1. Der/die ModeratorIn hélt eine 20-minltige Prasentation, in der er/sie erklart, wer ge-
fahrdete Jugendliche eigentlich sind und was von verschiedenen Amtern fiir sie ge-
tan wird (z.B.: Arbeitsmarktservice, Schulen, Berufshildungsschulen, NGOs, die ge-

fahrdeten Jugendlichen beim Ubergang von der Schule in die Arbeitswelt helfen).

2.Am Ende der Prasentation fragt der/die Moderatorin die jungen Menschen, was ge-

tan werden kann, um diesen Sektor zu verbessern.

3. Mdogliche Initiativen und Aktivitdten werden diskutiert, die vom Peer-Leader gesetzt
werden konnen, um geféhrdete Jugendliche zu erreichen. Jede ldee wird auf ein

Flipchart geschrieben.

Die Teilnehmerlnnen wéahlen demokratisch, welche drei Aktivitaten sie als Peer-Leader
entwickeln wollen. Der/die Moderatorin teilt die Teilnehmerinnen in drei Gruppen auf,
um einen detaillierten Plan der drei gewahlten Initiativen zu erstellen. Der Plan

umfasst:

¢ Genehmigungen (wenn nétig) Reserveplan (wenn notig)

e Marketingmethoden e Ressourcen
¢ Detaillierte Kostenvoranschlage ¢ Rollen

o Ziele o Briefe

e Zeit und Ort e Fundraising
e Logistik
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Ressourcen: Charts, Papier, Kugelschreiber und Marker, Zeitschriften, Lineale,

Scheren usw.

Jede Gruppe finalisiert die Details der geplanten Aktivitat

e Vorbereitung des PR-Materials
Jede Gruppe plant die notwendigen Ressourcen fir die PR-MalRnhahmen ein, z.B.:

Charts, Broschuren, Flyer, Briefe.

e Prasentation der Veranstaltung
Jede der drei Gruppen préasentiert allen Teilnehmerinnen die geplante Veranstaltung

Stellen Sie sich auf einer Linie auf: Am einen Ende der Linie stehen Sie, wenn Sie
vollkommen zustimmen, am anderen Ende, wenn Sie ganzlich anderer Meinung sind.
Die Teilnehmerinnen missen sich auf diesem Kontinuum platzieren, wenn folgende

Punkte vorgelesen werden:

¢ Mir hat die Teilnahme an der Basic Groundwork Spal® gemacht.

¢ Ich habe von der Teilnahme an diesen Fokusgruppen viel gelernt.

¢ Ich denke, die Aktivitaten haben meine Erwartungen davon, was Basic Ground-
work sein soll, erftllt.

e Ich verstehe nun besser, was es bedeutet, ein Peer-Leader zu sein.

e Ich weil jetzt mehr dartiber, was fur gefahrdete Jugendliche getan wird.

¢ Mir gefiel der Ort, an dem die Fokusgruppen stattfanden.

e Der/die Moderatorin gab klare Anweisungen und band alle Teilnehmerinnen der

Gruppe gut ein.
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5.2. Internationales Peer Education Seminar '

Wahrend die Basic Groundwork allgemeine Einblicke in die Themen und Aufgaben
eines von einem Peer geleiteten Workshops bot, konzentriert sich der zweite Schritt
der Peer Education auf die Prasentations- und Kommunikationsfahigkeiten, sowie auf
Ziele, fur eine tiefergehende Vorbereitung auf die bevorstehenden Nationalen Peer
Workshops. Dieses Seminar umfasst daher Gedachtnisibungen, das Thema
Motivation, Prasentations- und Kommunikationsfahigkeiten und die Planung
zukunftiger Workshops. Die jungen Teilnehmerinnen sollen lernen, Peergruppen-

Workshops in ihren eigenen Landern zu organisieren und durchzufiihren.

Das spezielle Ziel dieser Phase ist, dass sich die Teilnehmerlnnen sicherer und
wertgeschatzter fuhlen, dass sie eine hilfreiche Methode erlernen, sich Dinge im Alltag
zu merken und sich selbst in Bezug auf eigene Motivationen und Demotivationen
besser kennenlernen. Die Auszubildenden sollen ihre Leistungen im Beisein anderer
verbessern und Selbstsicherheit durch Korperhaltung gewinnen. Sie lernen viele
Methoden und Inhalte, die sie dann anderen vorstellen und weitergeben kdnnen. Nach
dem Peer Education Seminar sollten Lernende gut genug vorbereitet sein, um ihre

eigenen Peergruppen Workshops zu leiten.

17 If you are interested you find a movie on:
http://www.mywayproject.eu/index.php?option=com_content&view=article&id=23&Itemid=500&lang=de
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Das folgende Curriculum fur das Internationale Peer Education Seminar wurde fir MY
WAY als internationales Treffen konzipiert, kann aber selbstverstandlich auch als
regionale Veranstaltung modifiziert durchgefuhrt werden, die interessierte junge
Menschen ausbildet, damit sie ihre eigenen Peergruppen Workshops leiten kénnen.

Das Curriculum dieses Peer Education-Seminars beinhaltet folgende Themen:

o Selbstwertgefuhl: Gedachtnistibungen

e Selbstwahrnehmung: Motivationen entdecken und weitergeben

e Prasentation und Kommunikation: Souverdne Selbstprasentation, Durchset-
zungsfahigkeit und Einfihlungsvermégen

e Planung zuklnftiger Workshops

Hilfsmaterial: Seminarraum, Kamera (+Kameramann/-frau), Whiteboard, Flipcharts,

Pinnwand, Moderationskoffer

Thema 1: Gedachtnisiibungen (Steigerung des Selbstwertgefiihls)

Im Fokus dieses Themas sind
e das Gehirn, seine Strukturen und Funktionen
e assoziatives Denken und Auswendiglernen
e emotionale Verstarker
e Mindmapping, Notizen

e Lesemethoden

Ubung: Einen kurzen Absatz merken

Ein Zweibeiner sitzt auf einem Dreibeiner und frisst einen Einbeiner. Ein Vierbeiner
kommt herein und nimmt dem Zweibeiner den Einbeiner weg. Der Zweibeiner hebt den

Dreibeiner auf und schlagt den Vierbeiner.

Input und Diskussion Uber assoziatives Denken anhand dieses kurzen Absatzes und

uber emotionale und kuriose Verstarker mittels einer schockierenden Kurzgeschichte.
Diskussion Uber Typen von emotionalen Verstarkern.

Ubung: Augen schlieRen und Kurzgeschichten hoéren, wahrend man sie sich vorstellt

und Elemente in den Geschichten mit tatséchlichen Begebenheiten assoziiert.
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Danach kann mittels Beantwortung von Fragen zu den Geschichten nachgewiesen
werden, dass man in der Lage ist, sich mithilfe emotionaler Verstarker und

Assoziationen mehr zu merken.

Einfihrung der Baumliste und der Korperliste. Nummern 1 bis 20 sind mit den Begriffen
oder Wahrnehmungen durch assoziatives Denken verbunden. Die Baumliste
ermdglicht es, sich bis zu 20 Dinge oder Begriffe innerhalb kurzer Zeit zu merken.
Dinge werden jeweils mit einem Kdorperteil verbunden, was ermdglicht, dass man sich

bis zu 10 Dinge innerhalb kirzester Zeit merkt.

Ubung: Baumliste innerhalb kiirzester Zeit merken, das Gemerkte tberprifen, indem

man die Liste noch einmal aufschreibt, ohne in den Notizen nachzuschauen.

Ein Schritt weiter: Dinge mit der Baumliste assoziieren und merken

(Wortkombinationen, z.B.: 1 = Baum — Schuh, 2 = Lichtschalter — Hut).
Die Teilnehmerlnnen werden sich 15-18 Kombinationen auf der Baumliste merken.

Ubung: Korperteile auf der Korperliste ausfiillen und merken.

Diskussion Uber die Anwendungsmaoglichkeiten dieser Methoden:

“,u‘;"‘-"ﬁ"s?nzsm,;g.v.. R
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e Einkaufszettel

e Telefonnummern

e Schule, wo man viele Dinge auswendig lernen muss (Vokabeln einer fremden
Sprache)

Ubung: uber Mindmapping: Erstellung einer eigenen Mindmap mit dem Wort “Geld”.
Vergleichen Sie im Anschluss lhre Zusammenstellung mit anderen Mindmaps.

Ahnlichkeiten? Unterschiede? In welcher Weise?

Ubung: Machen Sie sich Notizen und strukturieren Sie diese zum Thema “Der

menschliche Traum von der Reise zu anderen Planeten”
Vergleichen Sie spater lhre Zusammenstellung mit den Notizen Anderer.
Erkenntnis: Jede/r macht es anders.

Diskussion Uber verschieden Methoden, Notizen zu machen und wie man sich diese

leichter merkt (Bilder, Gro3buchstaben, Farben usw.)

e Welche Fragen sollte ich stellen, bevor ich einen Text lese?

®* Wie kann ich das Lesen effizienter und interessanter gestalten?
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Thema 2: Motivation und Demotivation (Selbstwahrnehmung)

Hier wird das Thema behandelt, wie etwas Uber eigene Vorlieben gelernt werden kann,

man eigene Motivationen erkennt, seine Meinung &ndert und andere motiviert.

Was treibt mich an, wenn ich etwas tun will?

Was demotiviert mich?

Wie finde ich die Motivation, lastige aber notwendige Arbeiten zu verrichten?
Wenn ich meine Perspektive &ndere, finde ich unerwartete Motivationen in mir.
Ich kann anderen diese neue Wahrnehmung zeigen.

Weiterentwicklung der Selbstwahrnehmung

Handeln, selbst anpacken

Vorbildern zusehen

Vergangene erfolgreiche Erfahrungen

Zukunftsperspektive, Opfer bringen fir eine bessere Zukunft

Sowohl hohe als auch niedrige Stressbelastungen kénnen je nach Person moti-
vierend wirken

Wettbewerb/Konkurrenz

Einzel- oder Teamarbeit
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* Wertschatzung

e Konstruktives Feedback

¢ Rahmenbedingungen (gutes Wetter, Lieblingskleidung, Atmosphére)
e Herausforderung

e Gute Vorbereitung

® Innerer Handlungsdrang

Selbsteinschitzungstest:

Durch einen Selbsteinschatzungstest mehr Uber die eigene Motivation erfahren.

Thema 3: Prasentation und Kommunikation

Wie der Titel schon sagt, wird hier das Thema Prasentations- und
Kommunikationsfahigkeiten behandelt. Es umfasst das Reden vor anderen, die
Vorbereitung auf Présentationen, die Videoanalyse, die selbstbewusste Haltung, das
Personlichkeitsdiagramm und die Kommunikationstheorie

Fragen und Ziele: Aufbau des Selbstbewusstseins durch Anpassung der

Korperhaltung

Wie sehe ich vor der Kamera aus?

Wie verbessere ich meine Darbietung?

Wie handle ich bestimmt aber scharfsinnig und einfiihlsam?
Weil ich weil3, was ich kann, fuhle ich mich qualifiziert, vor
anderen zu reden

Seine Gedanken effektiv weitervermitteln und prasentieren

Ubung: Bereiten Sie eine Prasentation tiber sich selbst vor und vervollstandigen sie

dafur die folgenden Satze

Wenn ich ... wére, wiirde ich ...
Es ist einfach, (ber ... zu sprechen.

Es ist schwierig, lber ... zu sprechen.

e Sprechen Sie vor anderen uber sich selbst. Die Prasentation wird gefilmt.

e Videoanalyse und Diskussion uber Gestik, Augenkontakt, Kdrperbewegung,
Stimme, Artikulation

e Diskussion uber haufige Fehler und Vorschlage zur Verbesserung und Leis-

tungssteigerung
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e Korpersprache, -haltung und selbstbewusstes Auftreten tiben

® Input und Diskussion Uber das Personlichkeitsdiagramm

Es sagt etwas Uber die eigene Personlichkeit und die individuelle Wirkung aus, sohin

uber den Effekt, den man erzielt. Diskutieren Sie, welche individuellen Mittel geéndert

werden konnen und welche nicht.

e Ziele der Kommu- | ® Eisberg der Kommu-

nikation nikation

- Aufmerksamkeit erregen | - Sichtbare Elemente
- Informationen - unsichtbare Elemente
weitergeben und erhalten

- manipulieren

- Uberzeugen

Kommunikationsebenen

Fakten
Methoden

Beziehung

Thema 4: Planung zukiinftiger Workshops (Entwicklung erster

Ideen) und Zusammenfassung

Imaginare Reise

® Wie fiihle ich mich im Vergleich zu vorher?
e Was habe ich Neues gelernt?
e Was habe ich lGber mich gelernt?

e Wie kann ich dieses Wissen in Zukunft einsetzen?

Zusammenfassung des Seminars:

Gruppen-Brainstorming tber positive Themen, die wichtigsten Punkte, Hintergriinde
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5.3. Nationale Peer Gruppen Workshops

Hauptinhalt des Peer Education Seminars war das Training der Teilnehmerinnen in
Bezug auf ihre Kommunikationsfahigkeiten und Prasentationsmethoden, damit sie
Peergruppen Workshops fir junge arbeitslose Personen organisieren und umsetzen.
Die Teilnehmerinnen haben dabei Ideen fir ihre zukinftigen Peer Education
Workshops gesammelt und Ideen entwickelt, wie sie gefahrdete Jugendliche

motivieren und unterstiitzen konnen.

In der letzten Phase, sollen die Teilnehmerinnen die Rolle des Peer-Leaders
Ubernehmen. Aus der Sicht der Teilnehmenden stellt der (Nationale) Peergruppen
Workshop das absolute Highlight der Peer-Education dar. Diese Workshops kénnen
ebenso als regionale Veranstaltungen modifiziert werden, da der nationale Aspekt vom
Schwerpunkt des Projekts abhangig war — also ein internationales Training, um

nationale Workshops durchzufihren.
Der Rahmen der Peer Workshops lautet wie folgt:

e Zielgruppe: gefahrdete Jugendliche, NEET, Arbeitssuchende
e Dauer der Workshops: ca. 2 Stunden

e Mindestanzahl der Teilnehmerinnen pro Workshop: 8, Hochstanzahl: 15

An dieser Stelle muss erwahnt werden, dass die jungen Trainerlnnen nicht fir die
Teilnehmerlnnen verantwortlich sind, sie sind keine Therapeutinnen! Es handelt sich
um einen Workshop, nicht um eine Selbsthilfegruppe oder Beratung! Die Partnerschaft
empfiehlt eine Unterstitzung flr den Peer-Leader — im nétigen Ausmalf3. Fir einige
Peer-Leader ist es womoglich eine gute Erfahrung, die Workshops vollig selbststandig
abzuhalten, andere bevorzugen vielleicht eine/n stille/n Beobachterln (eine/n
Erwachsenentrainerin, der/die den Peer-Leader, wenn ndtig, unterstitzt. Die
Workshops im Rahmen des Projekts MY WAY wurden immer von zwei bis drei Peer-

Leader in der Form einer gemeinsamen Leitung abgehalten.
Das folgende Curriculum besteht aus funf Teilen:

e Einleitung

e | ebensgeschichten

e Bedeutung von Entscheidungsfindungen
e Motivation

e Hilfe und Unterstitzung
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Einleitung

Zuerst sollte eine gemiutliche Atmosphare geschaffen werden, in der die

Teilnehmerinnen einander kennenlernen.

Ressourcen: Flipchart oder Tafel.

Vorstellungsrunde

o “Kofferpacken”: In der ersten Runde beginnt eine Person: ,Mein Name ist Anna
und ich esse gerne Apfel.” Nachste Person: “Ihr Name ist Anna und sie isst
gerne Apfel. Mein Name ist Tim und ich esse gerne Tortellini.“
Zweite Runde: ,Mein Name ist Anna, ich esse gerne Apfel und ich bin aktiv,
mein Hobby ist Aerobic.*

e Speed Dating: Paarweise hat man zwei Minuten Zeit Gber Name, Alter, Hob-
bies, Lieblingsfach in der Schule, Ziele im Leben zu sprechen. Nach zwei Minu-
ten Partnerwechsel und Smalltalk wird wiederholt. Jede/r spricht mit je-
dem/jeder. Am Ende gibt es eine Fragerunde, in der der Peer-Leader prifen
kann, wer sich an welche Informationen der anderen erinnert und dann ein kur-

zes Resiimee zieht.
wie:

e Namen bewegen: Die Teilnehmerinnen stehen im Kreis, die erste Person sagt
ihren Namen und macht zugleich eine lustige Bewegung (winken, verbeugen,
drehen usw.), die anderen gruRen sie: ,Hallo ...“ und wiederholen die Bewe-
gung. Zwei Runden, um sich die Namen und Bewegungen zu merken, und
dann eine BegrufRungsrunde, ohne dass die Person ihren Namen oder die Be-
wegung verrat.

e Assoziationskette: Der Peer-Leader beginnt mit einem Wort, die nachste Per-
son sagt das erste, das ihr dabei in den Sinn kommt, die Gberndchste ebenso
usw. Dieses Spiel muss schnell gespielt werden.

e Zipp-Zapp-Zoom: die Teilnehmerlinnen stehen im Kreis, der Peer-Leader be-
ginnt mit dem Wort Zipp, dreht sich zur Person links von ihm und klatscht ein-
mal in die Hande. Der/die Nachbarln wiederholt dies, indem er/sie Zipp sagt

und nach links klatscht ODER Zapp sagt und zur ersten Person zuriickklatscht.
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Zipp bedeutet links, Zapp rechts, Zoom heil3t zweimal in die Kreismitte klat-

schen, woraufhin jede/r Teilnehmerln die Position wechseln muss.

Lebensgeschichten

Die Teilnehmerinnen bekommen die Mdglichkeit, Uber ihre eigenen Erfahrungen zu
sprechen, sich dariber mit den anderen auszutauschen und Uber ihr Leben zu

reflektieren.

Ressourcen: Flipchart-Papier und Farbstifte.

e Lebensfluss: Zeichnen Sie den Verlauf eines Flusses nach und reflektieren Sie da-
bei Uber Ihren Bildungsweg, konzentrieren Sie sich auf Dinge, die lhnen geholfen
haben, bestimmte Hirden zu Uberwinden. Aufgabe ist, sein Leben als Fluss darzu-
stellen, z.B.: Es beginnt an der Quelle, geht kurvig bergab, geht an Blumenwiesen
mit Kiihen vorbei, an steinigen Landschaften, Uberwindet Hirden wie Felsen und
Baume, verschmutztes Fabriksabwasser kommt dazu und der Fluss wird durch Bo-
schungen und Dadmme verlangsamt. Das Gemalde kann der ganzen Gruppe gezeigt
werden, aber alles, was in der Gruppe besprochen wird, bleibt in der Gruppe. Wah-
rend der Prasentation werden die Kurven und Hindernisse erklart und die Dinge be-
schrieben, die zu einer Verbesserung beigetragen haben: ,Jetzt ist es besser,

weil...”

o Talk Show: Der Peer-Leader ist Talkshowmoderatorin und befragt die Teilnehme-
rinnen zu ihren Schwierigkeiten im Schulleben und zu den Bewaéltigungsmethoden.
Die anderen kénnen bestimmte Probleme (freundlich) kommentieren und ihre eige-

nen Erfahrungen und Ratschlage einbringen.

e Zeitachse: Zeichnen Sie die Zeitachse Ihres Lebens. Beginnen Sie mit Ihren Erfah-
rungen bis heute und fahren Sie mit Zukunftsplanen fort. Wie stellen Sie sich lhr zu-
kunftiges Leben vor? Was ist das beste/perfekte von lhnen erwiinschte Ergebnis?
Was ist erforderlich, um es zu erzielen? Die Zeichnungen kdnnen in der Gruppe
prasentiert und diskutiert werden. (Diese Methode kann auch als Methode fiir das

Thema ,Bedeutung von Entscheidungsfindungen® verwendet werden.)

Die Peer-Leader sollten damit beginnen, tber ihr eigenes Leben zu erzahlen, um die

anderen zu ermuntern, Uber ihres zu erzéhlen und als Beispiel zu fungieren.

Lifelong

Learning 8 1

Programme




.......................................................................................................................................... COMPILATION mwg

Bedeutung von Entscheidungsfindungen

Ziele
e Was bedeutet Arbeit und Arbeitsverhaltnis fur mich?
e Vorteile eines Arbeitsverhaltnisses
® Nachteile von Arbeitslosigkeit

* Wie wirken sich Entscheidungen, die ich heute treffe, auf die Zukunft aus?

Ressourcen: Laptop, Beamer; Flipchart oder Tafel; Post-its und Klebepunkte

I\/Iethode

e Powerpoint-Prasentation: zeigt Bilder und Kommentare, damit die Teilnehme-
rinnen die Bedeutung von Arbeitsverhéltnissen verstehen und eine Gruppen-
diskussion entstehen kann

e Offene Gesprachsrunde: Jede/r bekommt Post-its, auf die er/sie Grinde
schreibt, warum Arbeit wichtig ist. Was bedeutet sie fur mich? Sie kleben ihre
Antworten auf ein Flipchart/eine Tafel. Der Peer-Leader gruppiert Antworten
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thematisch. Danach bekommt jede/r Teilnehmerin 3 Klebepunkte, um die
Griinde zu beurteilen und so die wichtigsten herauszufiltern.
Derselbe Vorgang mit der Frage: Was sind die Konsequenzen von Arbeitslosigkeit?
Es folgt eine Diskussion uber die Ergebnisse, die Antwortenliste und Ergebnisse
kénnen als Uberleitung zum Thema Motivation verwendet werden. Motiviert es mich,

weil ich weil3, was ich will/was ich nicht will?

Motivation

Ziele

e Etwas uber Motivationsgriinde erfahren
e FEtwas Uber eigene Praferenzen erfahren

e Eigenmotivation lernen

Ressourcen: Flipchart oder Whiteboard; farbige Klebepunkte; vorbereitete Ubungen
flr das Ausprobieren von Motivationsarten

e Spielerische Aktivitaten: Lieblingsaktivitaten oder Hassaktivitdten malen oder
pantomimisch darstellen — die anderen missen erraten
Sammlung der Aktivitaiten auf Flipcharts oder Whiteboards und Evaluation,
welche der Aktivitditen Spall machen und welche schrecklich sind.
Einschatzung mit farbigen Klebepunkten (rot = positiv, blau = negativ)

Gilt fur jede/n dasselbe? Grinde diskutieren!

e |n die Hande klatschen: Die Halfte der Gruppe muss drauf3en warten und

nach der Reihe wieder den Raum betreten. Der Rest der Gruppe bestimmt eine
Aufgabe fir die Menschen draul3en (z.B.: ein Fenster 6ffnen, das Whiteboard
abwischen, auf einen Sessel steigen usw.). Eine Person kommt herein und
muss herausfinden, was ihre Aufgabe ist. Der Rest der Gruppe lasst durch
Handeklatschen wissen, ob sie in die richtige Richtung geht und angemessen
agiert.
Analyse, Evaluation der Hande-Klatsch-Aktion: Was macht mehr Spaf3: zu
belohnen oder durch Belohnung herauszufinden, was die Aufgabe ist? Wer
belohnt Sie? Wie kann man mehr Belohnung und Wertschatzung von
Freundinnen und Familie und vor allem sich selbst bekommen?

e Motivationsarten ausprobieren: Die Teilnehmerlnnen machen etwas, was sie
hassen (Whiteboard I6schen, einen Essay schreiben, eine Person zeichnen, ei-

ne Mathematikaufgabe l6sen). Der Grof3teil der Gruppe motiviert durch ver-
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schiedene Methoden (z.B.: Jubeln, Loben, Belohnen, Bestéatigung, Schritt-fir-
Schritt-Anweisungen, gemeinsames Arbeiten, Uber die Arbeit beschweren
usw.), ein bis zwei Personen demotivieren (z.B.: durch Kritik, Entmutigung). An-
schlieRend werden die Motivationsmethoden gesammelt und evaluiert — welche
ist (fir mich) die effektivste?

e Soforterprobung: Die Teilnehmerlnnen gehen (in Gruppen) auf Fremde zu
und motivieren sie, etwas zu tun, was sie nicht geplant haben (z.B.: Tanzen,
Singen, wie ein Wolf heulen, Laufwettbewerb usw.). Welche Methode funktio-

niert am besten?

Hilfe und Unterstlitzung

Ziele

e [nformationsinput

e Wo wird mir geholfen?

e Welche Einrichtungen sind in meiner N&he?

* Wie erreiche ich sie / wie gehe ich vor, um Hilfe zu bekommen?

Ressourcen: Flyer aus Einrichtungen; Preise fur das Quiz (Schokolade); Flipcharts

fur die Prasentationen.

e [nformatives Klassenreferat: Die Peer-Leader sprechen uber ihre eigenen Er-
fahrungen mit Unterstitzungsleistungen, die Teilnehmerinnen kénnen Fragen
stellen

e Quiz: Offene Quizrunde: Wer kennt Einrichtungen in der Stadt, wo man Hilfe
und Unterstiitzung bekommt?

e ODER: Namen von Unterstitzungseinrichtungen werden prasentiert und die
Teilnehmerlnnen muissen raten, welche Unterstiitzung sie dort bekommen und
wo sie diese geografisch befinden

e ODER: Wie ein Puzzle: die entsprechenden Elemente (Name und Inhalt) mis-

sen zusammengefigt werden

Selbstakquise: In Kleingruppen unterteilt, bekommt jede/r Informationen Uber eine

Unterstitzungsleistung und bereitet eine Prasentation fur die gesamte Gruppe vor.

Um uber die Rolle als Peer-Leader zu reflektieren, kdnnen ein paar Fragen vom Peer-
Leader und einem/einer Erwachsenentrainerin nach der Workshopeinheit diskutiert

werden. Solche Fragen kénnten lauten:
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* Wie fUhlten Sie sich?

* Wie haben die Teilnehmerinnen reagiert? Haben sie kooperiert?

* Was was besonders/interessant/liberraschend?

e Ging etwas schief?

e Denken Sie, dass Sie die Teilnehmerinnen erreicht und ihnen etwas beige-
bracht oder sie zum Denken animiert haben?

e Denken Sie, die Workshopinhalte entsprachen den Bedurfnissen der Teilneh-
merlnnen?

o \Wollen Sie so etwas ofter machen?

Die prasentierten Empfehlungen stellen eine Methodensammlung dar, mit der man
die jeweiligen Workshops gestalten kann. Die Erfahrung, die wir in diesem Projekt
gemacht haben, ist, dass der Verlauf von der Einleitung zu den spezifischen Themen
sehr gut in den abgehaltenen Peer Workshops funktionierte. Die Peer Leader und ihre

Team haben die Methode gewahlt, die sie fir ihren Workshop als die beste erachtet

haben.
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6. Ergebnisse und Empfehlungen

Die Recherchen der Partner zeigen, dass jene Personen, die mit Jugendlichen aus
Risikogruppen arbeiten, Uberwiegend einen sozialwissenschaftlichen
Bildungshintergrund, also Studiengdnge wie etwa Psychologie, Padagogik, Soziologie,
aber auch Kriminologie, haben. Diese Personen arbeiten oft als Berufs- und
Bildungsberaterinnen und Sozialarbeiterinnen. Jedoch gibt es Félle, in denen ihre
Qualifikationen fir die Arbeit mit Jugendlichen aus Risikogruppen unzureichend sind,

was das Belegen zuséatzlicher Kurse erfordert.

Ist die Person, die mit Jugendlichen aus Risikogruppen arbeitet, nicht ausreichend
qualifiziert, sollte sie von dem umfassenden Angebot an Trainingskursen und
Workshops Gebrauch machen, um ihr Wissen und ihre Fahigkeiten zu verbessern.
Eine weitere Option ist ein Team aus Fachkréften mit verschiedenen Kompetenzen.
Der spanische Projektpartner hat eine nuitzliche Liste an Fachkompetenzen fur die
Arbeit mit Jugendlichen aus verschiedenen Risikogruppen vorgeschlagen (siehe
Tabelle unten). Dieser Zugang kann in das Jugendcoaching-Programm aufgenommen

werden.
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Intervention Profil

Ein/e SozialarbeiterIn evaluiert die Bedurfnisse der Jugendlichen und
BegriiRung, Empfang ) ] ]
vermittelt ihnen die entsprechenden Ressourcen.

Ein/e Berufsberaterin, die von der jeweiligen Person aus einer
Berufsheratung Risikogruppe auch verstanden wird und die nétigen psychologischen

Kenntnisse mit sich bringt, motiviert die Jugendlichen.

Ein/e Sozialpddagogln begleitet und berat die Person in ihrem
Berufsvorbereitendes Training persénlichen Entwicklungsprozess, in dem die soziale Bildung viel

wichtiger ist als berufliche Kompetenzen.

Ein/e Lehrerin oder Trainerln mit den qualifikationsspezifischen
Berufsausbildung Kenntnissen und Fahigkeiten begleitet die Person und muss mit ihr

angemessen umgehen, um einen Abbruch zu vermeiden.

. . Ein/e Psychologin arbeitet mit den unmotiviertesten Personen und
Psychologische Unterstiitzung ) o )
jenen mit niedrigem Selbstbewusstsein.

Ein/e Freiwillige/r oder ein/e Betreuerin mit besonderem
Begleitung (Mentoring) EinfUhlungsvermdgen, Kenntnissen Uber die Beziehungsféhigkeiten
und Psychologiekenntnissen begleitet die Person.

Die folgenden  Empfehlungen fir das Jugendcoaching und andere
Unterstiitzungsangebote fir Jugendliche aus Risikogruppen wurden einerseits von den
Teilnehmerinnen aus Osterreich gesammelt, die mit dem Osterreichischen
Jugendcoaching Modell bereits vertraut sind, und andererseits von Jugendlichen aus
den Partnerlandern, die bekannt gaben, was sie bendétigen, um erfolgreich untersttitzt

und in den Arbeitsmarkt integriert zu werden.

= Junge Menschen bendétigen Coaching im Hinblick auf die Verbesserung ihrer sozia-
len Fahigkeiten und die Entwicklung einer positiven Einstellung zur Erreichung ihrer
Ziele. Des Weiteren bendétigen sie Unterstiitzung, um fir ihre Handlungen und ihr

Leben Verantwortung zu tbernehmen.

= Freundinnen und/oder Familie sollten hinzugezogen werden, wenn jemand person-

liche Probleme oder Plane hat, die von der Norm abweichen.

= Jugendcoaching sollte auf ein umfangreiches Schulcoaching ausgeweitet werden,
das nicht nur Berufsvorbereitung beinhaltet, sondern die Gesamtsituation der jungen

Person in Betracht zieht (soziale, familiare, finanzielle Probleme).

= Verbesserung der sozialen Fahigkeiten (Soft Skills): andere Meinungen gelten las-
sen, Entscheidungen treffen, Lernen lernen, Diversitat und Teamfahigkeit — das al-

les sollen Themen des Coachings sein.
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= Unterstiitzung von den Coaches hinsichtlich der unterschiedlichen Lernformen, in
der Vorbereitung auf ein Vorstellungsgesprach oder in der Vorbereitung auf ein

Examen.

= Es wird empfohlen, friiher mit dem Jugendcoaching zu beginnen, da sich ein gere-
gelter Ablauf oder eine Neuorientierung in der letzten Schulstufe der Pflichtschule
wesentlich schwieriger gestaltet.

= Junge Menschen brauchen mehr Informationen tber vorhandene Unterstiitzungs-
angebote und -malRnahmen. In diesem Zusammenhang empfinden sie es als vor-
teilhaft, ein Informations- oder Servicecenter fur alle ihre Anliegen zu haben, das sie

anschlie3end an die entsprechenden Institutionen vermittelt.

= Spezialangebote flr Jugendliche, die von sozialer Ausgrenzung bedroht sind, im

Hinblick auf ihr Selbstbewusstsein, Selbstbild und Kenntnisse ihres Potenzials.

= Das Jugendcoaching sollte offen, flexibel und an individuelle Umstande anpas-

sungsfahig sein.
= Junge Menschen brauchen in der Umsetzung ihrer Berufswiinsche Unterstiitzung.

= Die Bedeutung einer vertrauenswirdigen Atmosphare darf nicht unterschatzt wer-

den.

= Jugendliche brauchen eine verstarkte Berufsorientierung und mehr Praktikumsmaog-

lichkeiten.

= Abhaltung von Trainings oder Konferenzen zur Information fir Berufsberaterinnen
und andere Fachkréfte Uber existierende Dienstleistungen und Bildungsprogramme

fur jJunge Menschen im Schulabschlussalter.

= Einfuhrung von Schnuppermdglichkeiten fir verschiedene Berufe als verpflichtender

und nicht optionaler Bestandteil des Sekundarschulenunterrichts.

= Erweitertes Angebot von Startup-MalRnahmen, um jungen Menschen zu helfen, ihr
eigenes Unternehmen zu grinden und die Einfuhrung von ,Unternehmertum® als

Freifach in Sekundarschulen.

= Zusatzinformationen und Fahigkeiten, die es Jugendlichen ermdglichen, effektivere

Peer-Leader zu sein.

= Jungen Menschen in Risikogruppen mit den notwendigen Recherchen unterstiitzen.
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= Gefahrdete Jugendliche unterstitzen, bei der Suche nach Angeboten und Services,

auch uber offizielle Kandle, je nachdem, was ihre Situation erfordert.
= Konkrete Ratschlage fir junge Menschen, wenn diese bendtigt werden.

= Unterstutzung junger Menschen, ihre Meinung zu vertreten und ihre eigene Ge-

schichte zu erzahlen.

Die im Projekt MY WAY involvierten jungen Menschen schlugen auch Methoden vor,

um besser an junge Menschen aus Risikogruppen und NEETs heranzukommen:

= Der beste Weg, an Jugendliche aus Risikogruppen heranzukommen, ist, sie an den
offentlichen Platzen und sozialen Raumen zu treffen, wo sie sich aufhalten: in der
Schule, Freizeitanlagen, Cafés, Bars, Jugendzentren, in der Nachbarschaft, Sied-

lungen, am Jugendgericht oder auf der Stral3e, aber auch durch Freundinnen.

= Ein weiterer Weg, an Jugendliche aus Risikogruppen heranzukommen, ist, Sonder-
veranstaltungen zu organisieren, die sich an junge Menschen und nicht an Familien

richten — da die Jugendlichen selbst solche Aktivitaten benétigen.

= Verwendung von Jugendsprache in der Werbung. Flyer konnten als Einladung zu
einem Informationsworkshop verteilt werden. Das Ziel dieser Verbreitung ist, junge
Menschen zu erreichen, die grof3ere Hemmungen haben, an solchen Veranstaltun-

gen teilzunehmen, aber auch solche, die nicht einmal daran denken wirden.

= Kurzprésentation fur Jugendliche aus Risikogruppen und ihre Eltern. Darin sollten
Informationen Uber alle Bildungsangebote nach der Sekundérschule enthalten sein.
Junge Menschen, die verschiedene Bildungsangebote in Anspruch nehmen, spre-

chen dabei jeweils funf Minuten lang tber ihre Erfahrungen.

= Eine Berufsmesse an einem o6ffentlichen Ort stellt ebenso eine Empfehlung dar. Ar-
beitgeberinnen, Studentinnenorganisationen und das Arbeitsmarktservice kdnnten
daran beteiligt sein. Werbematerial kdnnte an Sekundar- und Tertidrschulen verteilt
werden, aber auch an Orten, an denen sich junge Menschen sonst aufhalten (siehe

oben).

= Eine Musikbihne kdnnte aufgestellt werden, um Jugendliche fir Events zu errei-

chen, die sie interessieren. Empfohlen werden auch Geldpreise, Gratisaktionen, Er-
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frischungsgetranke und Auftritte von Beriihmtheiten um junge Menschen anzuzie-

hen, die schwierig zu erreichen sind.

= Die Verwendung moderner Kontaktaktivitaten, um die Aufmerksamkeit der Jugendli-
chen zu gewinnen, wie etwa Flashmobs, Theater, Tanz, Lieder, Videos sowie der
Austausch personlicher Erlebnisse — und nicht zu vergessen: Spalf3!

Die effektivsten Kanéle, um Jugendliche aus Risikogruppen zu erreichen und den
Kontakt zu halten, sind:

1)Beratungen in Schulen, um L&ésungsstrategien durch zielgerechtes Case Ma-
nagement mit den jungen Menschen selbst zu entwickeln, da die Schule ein an-
gemessener Ort fur Beratungsgesprache ist.

2)Enge Kooperation mit Sozialdienstleistungen wie der offenen Jugendarbeit, Ju-
gendzentren und Jugendwohlfahrtszentren, Street Work, Bildungsassistenz, ob-
wohl NEET nur schwer Uber Einrichtungen erreichbar sind.

3)Soziale Netzwerke wie Facebook, YouTube und Twitter.
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7. Leitfaden fur die Ubertragung des Konzeptes —

Empfehlungen fir den Transfer und Umsetzung von MY WAY

Forschungen haben ergeben, dass es in ganz Europa Reformen zur Verédnderung
gegeben hat und immer noch gibt, um den Bedirfnissen junger Menschen, die die
Schule abgebrochen haben oder Gefahr laufen, die Schule abzubrechen, besser
entgegenzukommen. Solche Reformen umfassten die Einrichtung alternativer
Lernangebote, die  Entwicklung umfassenderer und  mafgeschneiderter
Unterrichtsmethoden, die Ausweitung des Angebots, die Bereitstellung besserer und
mafdgeschneideterer Unterstiitzung, die Beschéftigung mit Barrieren zur Teilhabe und

praktische Veranderungen, wie eine effektivere Betreuung der jungen Menschen.

Dies ist besonders im Kontext der aktuellen Wirtschaftskrise relevant, da
voraussichtlich die Jugendarbeitslosigkeit in den kommenden Monaten hoch bleiben
wird. Auch im Fall eines wirtschaftlichen Aufschwungs bleibt die Konkurrenz sehr stark
und wirkt sich dies benachteiligend fir bestimmte Personengruppen aus. Gering
qualifizierte Personen, darunter auch Schulabbrecherinnen, fiihlen sich womdglich
~.gefangen®, wenn héher und hoch qualifizierte Mitmenschen die wenigen verfiigbaren
Stellen besetzen. Obwohl bereits erfolgreiche Praktiken in der Unterstitzung des
Ubergangs von Schule zu Arbeit erkannt wurden, muss dahingehend noch mehr
geschehen.

Das Osterreichische Jugendcoachingkonzept erwies sich als mdgliche Intervention zur
Senkung der Schulabbruchsquote unter jungen Menschen und ist daher eine
erfolgreiche Methode zur Senkung der Arbeitslosenquote unter jungen Menschen. Der
Jahresbericht des 6sterreichischen Jugendcoachings zeigt, dass Jugendcoaching
einen wesentlichen Beitrag zur Erhaltung junger Menschen im Bildungs- und
Berufsbildungssystem bzw. zur Wiedereingliederung in das System leistet’®. Das
Jugendcoaching Modell kann einerseits als Pravention fur junge Menschen eingesetzt
werden, die Gefahr laufen, die Schule friihzeitig abzubrechen oder aus dem System

auszusteigen.

18 BundeskOST Bundesweite Koordinationsstelle Ubergang Schule — Beruf (2015):

Jugendcoaching 2014. Jahresbericht (http://www.bundeskost.at/wp-

content/uploads/2015/06/JU_jahresbericht-2014.pdf)

Lifelong
Learnin
Prograngme 94



http://www.bundeskost.at/wp-content/uploads/2015/06/JU_jahresbericht-2014.pdf
http://www.bundeskost.at/wp-content/uploads/2015/06/JU_jahresbericht-2014.pdf

Andererseits kann das MY WAY-Tool fiir einen besseren Zugang zu jungen
Erwachsenen verwendet werden, die verschiedene Sozialberatungen und Gespréche
bei Berufsagenturen hinter sich haben und noch immer nicht erfolgreich in die

Berufsausbildung, das Bildungssystem, oder die Berufswelt eingegliedert sind.

Der innovative Zugang des Projekts MY WAY besteht aus der Verbindung des
Osterreichischen Jugendcoaching Modells und den Peer Gruppen Workshops, die im

Zuge der zweijahrigen Projektlaufzeit entwickelt wurden.

Der folgende Abschnitt bietet detaillierte Informationen fir den Transfer und die
Umsetzung des dsterreichischen Jugendcoaching Modells. Die vorangegangenen
Abschnitte dieser Compilation bieten Vorschlage — in Form von Curricula — fur eine
erfolgreiche Realisierung des Peer Education Zugangs, also den im Projekt MY WAY

entwickelten Werkzeugen.

Die Partnerschaft sammelte Empfehlungen zur Einfihrung einer nachhaltigen
Umsetzung des Jugendcoaching Modells. Der Transfer wird eher ein von unten
aufbauender Prozess sein, der von Basisorganisationen ausgeht — Organisationen, die
im Sozialbereich, im Jugendbereich usw. aktiv sind — und sich in héhere Ebenen
verbreitet, zuerst zu den lokalen und regionalen, und schlieBlich zu den
Entscheidungstragern auf nationaler Ebene. An dieser Stelle muss festgehalten
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werden, dass die Umsetzung auf der Realisierung einer guten Zusammenarbeit,
zwischen allen Ebenen, angewiesen ist. Die Umsetzung des Jugendcoachings kann
als Prozess angesehen werden, der verschiedene Phasen durchlauft. In der Praxis
wird es nicht moglich sein, die Phasen streng zu trennen, sondern verlaufen diese
flieRend. Die Ebenen und Phasen werden im Anschluss ndher erlautern und lauten wie

folgt:

e Einrichtungsebene
e Lokale und regionale Ebene

e Nationale Ebene

Das Konzept des Osterreichische Jugendcoachings in relevante Einrichtungen
aus den Zielbereichen einbetten, wie z.B.. dem Jugendbereich, Sozialbereich,

Arbeitsbereich, Bildungsbereich, Berufsausbildungsbereich

In dieser Phase ist das Hauptziel, die Einstellung gegeniiber Coaching in lhrer
Einrichtung zu verankern und Coaching als ein erfolgreiches Werkzeug zu betrachten,
das einerseits junge Menschen motivieren soll und andererseits eine (Wieder-)
Eingliederung junger Menschen in den Arbeitsmarkt, das Bildungs- oder
Berufsausbildungssystem bewirken kann. Das Coaching fokussiert die ganzheitliche

und nachhaltige Férderung junger Menschen. Es umfasst:

¢ die Anerkennung und Entwicklung von Personlichkeit, Potenzial, sozialen Fahigkei-

ten und Motivationen,

¢ die Suche nach Schulen, Jugendzentren und anderen Einrichtungen, in denen junge
Menschen erreicht werden und eine Kooperation zwischen diesen Organisationen
und dem Anbieter des Jugendcoachings entstehen kann, um sicherzustellen, dass
alle jungen Menschen aus Risikogruppen zu den vorhandenen Unterstitzungsmali-

nahmen finden,

o Kooperationen mit Schulen, Berufsagenturen, Unternehmen und Sozialeinrichtun-

gen, die mit jungen Menschen arbeiten, um die Zielgruppe auch zu erreichen,
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e die Einrichtung von Jugendcoachings als niederschwellige Unterstiitzungsmafnah-
me fir junge Menschen und die Wahrung der Unkompliziertheit, damit alle Interes-
sierten auch Zugang zu diesem Angebot haben,

o die Gewahrleistung, das Angebot sowohl fiir junge Menschen und andere Personen

oder interessierte Organisationen sichtbar und leicht auffindbar zu halten.

Um die richtige Einstellung zum Coaching zu erreichen ist es hilfreich, wenn Sie in
Ihrer Einrichtung Seminare und Diskussionsforen zum Thema abhalten. Die Seminare
und Foren geben Ihnen Rickhalt in der ersten Phase der Umsetzung dieser neuen
Methode. Stellen Sie ein Team aus Jugendcoaches zusammen und starten Sie mit
Pilot- und Testdurchgangen des Jugendcoaching Modells. Verwenden Sie die
Seminare und Foren auch fir weitere Reflexion, Erfahrungsaustausch und mdégliche
notwendige  Anpassungen des Modells. Das Jugendcoaching ist ein
Unterstiitzungsangebot, in dem der Coach hauptséchlich einzeln mit den Personen
und aus eigener Initiative arbeitet. Es ist daher notwendig, ein Team an
Jugendcoaches zu haben, um die Mdglichkeit des Austausches und der Reflexion zu
bewahren. Des Weiteren kann als Team die Zielgruppe besser erreicht werden, wenn
jedes Teammitglied auf die Arbeit mit einer bestimmten Zielgruppe spezialisiert ist,
z.B.: NEETs, Schilerinnen, Menschen mit Lernschwierigkeiten, Menschen mit
Migrationshintergrund, usw. Dabei wird sichergestellt, dass das Jugendcoaching so
viele junge Menschen wie moglich erreicht.
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Die lokale und regionale Ebene: Verbreitung des Jugendcoaching Modells in

andere Organisationen in lhrer Region und Aufbau eines regionalen Netzwerkes

Weiten Sie das Jugendcoaching auf die lokale und regionale Ebene aus.
Verbreiten Sie Jugendcoaching an einschlagige Basisorganisationen, die mit
Jugendlichen aus Risikogruppen arbeiten und stellen Sie somit die

Vervielfachung des Modells in Ihrer Region sicher.

Machen Sie andere interessierte Organisationen ausfindig, die das Jugendcoaching
einsetzen wollen und organisieren Sie Multiplikatorenveranstaltungen fur interessierte
Personen und Organisationen, um sie in der Umsetzung des Jugendcoaching Modells
Zu unterstitzen. Geben Sie interessierten Personen die Mdoglichkeit, Sie bei Ihrer

Arbeit zu begleiten.

Fur eine nachhaltige Umsetzung des Jugendcoachings in der Region ist es hilfreich,
regelmaflige Konferenzen fir die Coaches anzuberaumen (z.B.: halbjahrliche
Koordinationskonferenzen), um die Methode zu festigen und sie weiterzuentwickeln.
Wurde das Modell bereits erweitert, sendet jeder Dienstleister eine/n Vertreterln zur

Netzwerkkonferenz, um Konstanz und Kontinuitat zu wahren.

In dieser Phase wird es auch ndétig sein, Informationen Uber das Jugendcoaching an
andere Unternehmen zu verbreiten, die als Zweitbeginstigte dieses
Unterstiitzungssystems angesehen werden kdnnen, wie etwa Unternehmen am ersten
Arbeitsmarkt, die junge Menschen beschéftigen. Hier geht es um die Betonung der
sozialen Verantwortung des Unternehmens in seinem jeweiligen Wirkungsbereich und
auch um die Senkung potenzieller Hemmschwellen und die Sensibilisierung von
Firmen fir verschiedene Unterstitzungsmethoden zur Integration benachteiligter
Menschen, wie Jugendliche aus Risikogruppen, was nicht nur das Coaching der

jungen Menschen bewirkt, sondern auch das Coaching von Firmen.
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Bilden Sie nationale Steuergruppen und entwickeln Sie Strategien fiur die
geregelte, effektive und mal3geschneiderte Unterstitzung fir gefahrdete

Jugendliche.

Die Steuerung des Jugendcoachings wird schlief3lich auf nationaler Ebene organisiert.
Eine der wichtigsten Angelegenheiten ist die Finanzierung des Jugendcoachings. Die
Unterstitzung muss fur die jungen Menschen kostenlos sein, da junge Menschen aus
Risikogruppen nicht die finanziellen Mdglichkeiten haben, das Coaching selbst zu
bezahlen. Die Finanzierung stellt oftmals die grof3te Hurde dar. Eine Analyse des
Erhebungsberichntes des MY WAY Projektes ergab, dass Koordination, ein
strategischer Uberblick, langfristige und nachhaltige Finanzierung oftmals fehlen und
Maflnahmen zu sehr auf projektbasierte Zugange fokussieren. Immer ofter wird
anerkannt, dass eine wirkungsvolle Praxis zur Pravention von Schulabbriichen einen
professionellen Zugang, vernetzte Strukturen, individuelle Begleitung und Querdenken
bedingt, wenn man junge Menschen im Ubergang von der Schule zur Arbeitswelt
unterstitzen will. Eine der wichtigsten Schlussfolgerungen der Studie ist, dass
koordinierte Zugénge mit Beratung kombiniert werden muss, um jene Personen
ausfindig zu machen und zu erreichen, die die Unterstitzung am dringendsten
bendtigen. Die potenziellen langfristigen Vorteile sind jedoch bedeutsam, da ein
integrativer, strategischer Zugang die Synergien zwischen Betreuungsinitiativen und

externen Partnern maximieren kann.

Eine weitere wichtige Komponente in der Betreuung von Risikogruppen ist die
Einbeziehung junger Menschen in den Entwurf von Richtlinien und Zugangen. Im Zuge
der Erhebungen wurden relativ wenige Beispiele fiir MaBhahmen mit diesem Zugang
gefunden, obwohl er groBe Vorteile mit sich bringt. Die MalRhahmen missen die
Erkenntnis einflieRen lassen, dass Schulabbrecherlnnen eine heterogene Gruppe mit
verschiedenen Hintergriinden, Bedurfnissen und Bestrebungen darstellen. Wahrend
Betreuung ein allgemeines Recht ist, stellen malRgeschneiderte Zugange sicher, dass
jede Person die Unterstitzung erhalt, die ihren Fahigkeiten und Bedirfnissen
angepasst und nachhaltig ist. Schlief3lich ist es offensichtlich, dass die Betreuung ein
notwendiger Bestandteil jeder MaRnahme ist, die den Ubergang von der Schule in die
Arbeitswelt beschleunigt und die mit Schulabbriichen verbundenen wirtschaftlichen und

sozialen Kosten einzudammen versucht.
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Links/Internetressourcen

Osterreich

https://www.sozialministerium.at

https://www.bmbf.gv.at/schulen/bw/ueberblick/hss.html

http://www.sozialministerium.at//cms/site/attachments/8/6/6/CH0023/CMS1238575260831/090401 presse
unterlage _aktion zukunft jugend?2.pdf

http://www.charism.eu

www.youth-employment-support.eu

www.stop-drop-out.eu

Polen

http://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PW _bezrobocie rejestrowane 2kw 2013.pdf

http://www.psychologia.amu.edu.pl/wp/wp-uploads/2010-EDUKACJA-KULTUROWA-Aktywizacja-grup-
ryzyka.pdf

http://www.fise.org.pl/files/1bezrobocie.org.pl/public/Raporty/JWerbanowska raport_dot _org_pozarzad_dzi
alajacych _na_rzecz_mlodziezy.pdf

http://projektmlodziez.pl/wp-content/plugins/download.../download.php?id=9
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http://mlodzigniewni.com.pl/dokumenty.html

prom.info.pl/wp-content/uploads/.../Plan-realizacji-GdM-2014-1.pdf

http://empatia.mpips.gov.pl/

http://empatia.mpips.gov.pl/documents/10180/47191/KPPUIWS ver 25-07-
2013.pdf+%E2%80%9EKrajowy+Program+Przeciwdzia%C5%82ania+Ub%C3%B3stwu+i+WyKkI
uczeniu+Spo%C5%82ecznemu+2020.+Nowy+wymiar+aktywnej+integraciji/8bb47d39-c2f7-
40e6-bec0-06162d330895

www.mpips.gov.pl/download/gfx/mpips/pl/defaultopisy/7616/1/1/Strategia%20Rozwoju%20Kapit
alu%20Ludzkieqo%202020.pdf

http://www.mops.nowysacz.pl/index.php?strona=news020

http://www.equal.org.pl/download/produktAttachments/org6340mentoring_w_praktyce.pdf

http://www.psychologia.amu.edu.pl/wp/wp-uploads/2010-EDUKACJA-KULTUROWA-
Aktywizacja-grup-ryzyka.pdf

http://www.wckp.lodz.pl/

http://ptp-lodz.pl/

http://www.sdsiz.pl/.

http://szkolenia.ngo.pl/

http://www.wup.lodz.pl/files/ciz/w_pracy.pdf

http://www.ohp.pl/index.php?id=16161
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http://www.stiftung-bildung-handwerk.de/s-b-h/152-International-Education/156-Mobility/152-
International-Education/156-Mobility/170-Partnerships/303,EASY-MOBIL.html

http://edukator.koweziu.edu.pl/index.php/archiwum/325-modu-doradztwa-zawodowego-projektu-

want2learn-chc-si-uczy-raport-cz-v-dr-anna-mitrga

Spanien

http://www.fundacionadsis.org/elfuturocomienzahoy/es.html

http://www.labouris.net/static/ca_habilidades mas-valoradas.aspx

http://www.cruzroja.es/donantes/proyectos-sociales.html

http://www.cruzroja.es/portal/page? pageid=659,12331083& dad=portal30& schema=PORTAL30
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http://www.fundacionadsis.org/es/page.asp?id=47

https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/

http://www.younex.unige.ch/description.html

http://www.adam-europe.eu/prj/8937/prj/23.4.Project Brochure DE.pdf

http://fundacionatenea.org/?page id=700

www.pinardi.com

http://www.urbanalcobendas.es/actuaciones/2/proyecto-de-inclusion-social

Malta

http://www.timesofmalta.com/articles/view/20140217/local/Only-23-disabled-people-were-found-
jobs-last-year.507082

http://www.um.edu.mt/ _data/assets/pdf file/0004/177943/secstatl2.pdf

http://etc.gov.mt/Resources/file/Resources/PAP%20BOOKLET-%20English%20version.pdf

http://education.gov.mt/strateqy/Documents/BOOKLET%20ESM%202014-2024%20ENG%2019-
02.pdf

http://planipolis.iiep.unesco.org/upload/Malta/Malta Early-school-leaving-strateqy.pdf

http://education.gov.mt/en/education/student-services/Pages/default.aspx

http://fsws.gov.mt/en/Pages/default.aspx

http://www.mcast.edu.mt/

Malta-Embedded Learning in MCAST Level 1 Programme accessed from
http://www.cedefop.europa.eu/EN/articles/19018.aspx on 8 May 2014

https://education.gov.mt/en/education/student-services/Pages/Inclusive Education/

Learning%20Support%20Zones-Nurture%20 Groups.aspx

http://www.um.edu.mt/

http://www.ncfhe.org.mt/uploads/filebrowser/22 - ValuingallLearning.pdf

www.etc.gov.mt
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http://education.gov.mt/strategy/Documents/BOOKLET%20ESM%202014-2024%20ENG%2019-02.pdf
http://education.gov.mt/strategy/Documents/BOOKLET%20ESM%202014-2024%20ENG%2019-02.pdf
http://education.gov.mt/en/education/student-services/Pages/default.aspx
http://fsws.gov.mt/en/Pages/default.aspx
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https://education.gov.mt/en/education/student-services/Pages/Inclusive_Education/%20Learning%20Support%20Zones-Nurture%20%20Groups.aspx
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http://www.ncfhe.org.mt/uploads/filebrowser/22_-_ValuingallLearning.pdf
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Deutschland

http://www.bmfsfj.de/BMFSFJ/Service/Publikationen/publikationen,did=196138.html - 14. Kinder- und
Jugendbericht. Bericht liber die Lebenssituation junger Menschen und die Leistungen der Kinder- und

Jugendhilfe in Deutschland. Issued in February 2013.

http://www.zeit.de/politik/deutschland/2013-03/jugendpolitik-armut-kinderhilfe

http://www.shell.de/aboutshell/our-commitment/shell-youth-study.html

http://www.dji.de/index.php?id=4

http://www.dji.de/index.php?id=1570

http://www.dji.de/index.php?id=1422

http://www.domradio.de/nachrichten/2012-03-28/bildungsforscher-hurrelmann-zur-sinus-jugendstudie

http://www.dfjw.org/

http://www.bildungsketten.de/de/235.php

http://www.ism-info.de/pdf/Medienliste _PeerEducation.pdf

http://www.nibis.de/nibis.php?menid=3454

http://de.wikipedia.org/wiki/Berufsvorbereitungsjahr

Additional information on vocational counselling: German National Guidance Forum in Education, Career

and Employment: http://www.forum-beratung.de/

ltalien

http://fse.basilicata.it/fsecma/files/docs/10/16/29/DOCUMENT FILE 101629.pdf

http://www.tecnicadellascuola.it/index.php?id=49031&action=view

www.istat.it

http://www.lavoro.gov.it/AreaComunicazione/comunicati/Documents/WIK1%20giovani.pdf

http://www.basilicata.istruzione.it/news/news04/intesa_ USR-Regione.pdf

http://www.basilicata.istruzione.it/
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